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1. Introduccion

Toda actividad humana se materializa en un espacio geografico caracterizado por
elementos naturales (relieve, hidrografia, vegetacion, biodiversidad, etc.) y humanos
(sociedad, economia, cultura, politica, etc.). El ser humano interactlia con su medio
fisico de manera que la sociedad modifica el medio en que vive y, a su vez, el medio
condiciona el desarrollo de las sociedades. El territorio es una parte de ese espacio
geogréfico cuya configuracién varia a través del tiempo, ocupa una porcién concreta
de la superficie terrestre, susceptible de ser localizada en un mapa, y tiene una
posicién absoluta en el planeta.

Se denomina informacion geogréfica a los datos (magnitudes cuantitativas y
cualitativas, imagenes, documentos electrénicos, etc.) que, de forma directa® o
indirecta?, hacen referencia a una localizacién o zona geogréfica especifica. La
informacién geografica también se conoce como informacion georreferenciada ya que
dispone de una referencia geografica que permite ubicarla con exactitud en un mapa.
Se estima que el 80% de los datos corporativos existentes en todo el mundo poseen
esta componente geogréfica.

La informacién geografica, como medio racional y coherente del conocimiento del
medio fisico terrestre y de su evolucién en el tiempo, constituye el elemento
instrumental necesario para la planificacion y el estudio previo de actuaciones
humanas sobre el territorio, asi como para la intervencién o la transformacién del
mismo.

Las competencias asumidas por el Gobierno de Canarias, asi como las que
corresponden a Cabildos y Ayuntamientos, poseen una relacion intensa y
directamente referida con el propio territorio. No sélo porque el medio fisico constituye,
en si mismo, un objetivo prioritario de toda la gestion administrativa de proteccion del
medio ambiente y ordenacidn y planificacion territorial, sino porque es en él donde se
desarrollan actuaciones propias de estas administraciones relativas al transporte, la
agricultura, la ganaderia, la pesca, el turismo, la educacién, la sanidad, la justicia, la
seguridad, etc.

Los Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG) permiten elaborar modelos l6gicos
precisos del territorio en los que tienen cabida, a través de objetos geogréficos, las
entidades del mundo real y el resultado de la accion humana. Los SIG son sistemas de
informacién utiles, polivalentes y extraordinariamente eficaces ya que a su capacidad
de examinar y contrastar informacion combinada de origenes diversos afiaden una
enorme capacidad de analisis basada en amplios repertorios de operaciones
espaciales. Varios han sido los factores que han permitido a los SIG tener carta de
naturaleza y realizar aportaciones efectivas a la gestion de la sociedad. Entre ellos
destacan la evolucion tecnolégica que ha permitido acceder, a precios asequibles, a
equipos informaticos con las capacidades de almacenamiento y procesamiento
necesarios, a la vez que ha desarrollado infraestructuras de comunicaciones con un
ancho de banda creciente; la popularizacion de la informacién geografica gracias a
aplicaciones de uso masivo y gratuito; el incremento de la oferta de informacion
geogréfica gratuita impulsado desde el sector publico y la aparicion de leyes que
hacen de la informacion geografica un elemento consustancial a la gestion
administrativa. Estos factores también han contribuido significativamente en la
proliferacion de la produccion de cartografias tematicas o sectoriales.

! A través de una relacién de coordenadas geogréficas en un sistema de referencia concreto.
? Referida a un elemento cuya delimitacién geografica es conocida.
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Las infraestructuras de datos espaciales estan estrechamente relacionadas con los
SIG y nacen con la vocacion de resolver los problemas de manejo conjunto de
informacién geografica generada desde diversos organismos y, en muchos casos,
distribuida a través de Internet. La posibilidad de manejar conjuntamente informacién
geogréfica generada por distintos agentes y procedente de diversos origenes en el
SIG de un usuario requiere, habitualmente y en ausencia de una infraestructura de
datos espaciales (IDE), complejos y costosos procesos de transformacion,
armonizacion e integracion de datos. Las infraestructuras de datos espaciales se
encuentran en fase de consolidacién y han recibido un importante respaldo legal
desde la Unién Europea.

Los SIG, muy probablemente, constituyan el Unico medio razonable de manejar
efectivamente realidades complejas y, desde luego, son el Unico modo de manejarlas
de forma completa, integrada y coherente. Un ejemplo de este tipo de realidades,
ligada estrechamente a la condicién archipielagica del territorio canario y extrapolable
a muchos otros ambitos de gestion, es la ordenacion y gestion del litoral. El litoral
canario constituye un patrimonio esencial para el desarrollo de esta Comunidad
Auténoma, tanto desde el punto de vista ambiental como territorial, social y
econémico. Canarias cuenta aproximadamente con 1.550 kildmetros de costa. Una
costa singular y fragil que se caracteriza por su enorme sensibilidad ante diversas
actuaciones antrépicas y de dificil recuperacién en su equilibrio fisico. La gestion del
litoral, que es una fraccién de nuestro territorio y cuyo eje vertebrador es la proteccion
efectiva del dominio publico maritimo-terrestre, recae sobre varias Administraciones.
Por lo tanto, no sélo es necesario disponer de informacién precisa y actualizada que
fundamente la toma de decisiones y permita motivar adecuadamente informes sino
que es imprescindible establecer instrumentos de coordinaciéon que eviten incurrir en
contradiccion a las Administraciones involucradas. La normativa aplicable al litoral es
extensa y compleja y su cumplimiento efectivo requiere el manejo simultaneo de
informacién vinculada directamente al territorio como la delimitacion de servidumbres
(proteccién, transito y acceso publico y gratuito al mar); el emplazamiento de los
asentamientos de poblacién; la localizacién de autorizaciones y concesiones de
dominio publico; la ubicacién, equipamiento y servicios temporales de las playas; la
delimitacion de los Espacios Naturales Protegidos; la localizacién de la biodiversidad
presente y su régimen de proteccion; el Planeamiento municipal e insular afectado por
la costa; las delimitacién de parcelas catastrales y fincas registrales; la ubicacion de
las actividades de acuicultura; la localizacién de las reservas de pesca marina; la
delimitacién del dominio publico de los puertos asi como sus planes de ordenacién
especificos; los planes hidrologicos insulares; las fotografias georreferenciadas de las
fachadas maritimas; el trazado de los cables submarinos; los suelos delimitados por
los protocolos de riesgos naturales; las rutas maritimas afectadas por la declaracion de
Canarias como Zona de Aguas Sensibles; las localizaciones donde se celebran las
competiciones deportivas (surf, windsurf, buceo, etc.) a las que se ha otorgado la
preceptiva licencia, el emplazamiento de elementos del patrimonio arqueoldgico y
cultural, etc.

El Gobierno de Canarias ha venido desarrollando un importante esfuerzo inversor y
planificador, desde 1994, en materia de cartografia e informacién georreferenciada
para la creacion y actualizacion de una base de datos geografica Unica que
proporcione un marco de referencia global, preciso y objetivo para conocer la realidad
del territorio. Se cuenta desde 1993 con un Plan Regional de Cartografia (PRC) que
identifico y definid las necesidades geograficas y cartograficas de Canarias y, desde
1994, con un Plan Regional de Ordenacion de la Informacion Geografica (PROIG), que
estableci6 las bases de una politica geografica regional del Gobierno de Canarias y
definio y especificé productos, infraestructuras y recursos necesarios para su
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implantacion, y que ademas tiene integrado en su planificacion, recursos y distribucion
a los Cabildos y Ayuntamientos de Canarias. Asimismo existe desde 1989 una
empresa mercantil de capital publico cuyo objeto social es la produccion,
mantenimiento y distribucién de esa informacion.

La Directriz 137 de la Ley 19/2003 de 14 de abril, por la que se aprueban las
Directrices de ordenacion del Territorio y las Directrices de Ordenacion del Turismo en
Canarias, crea el Sistema de Informacién Territorial y establece su definicion mediante
desarrollo reglamentario. Asimismo, el articulo 227 del Decreto Legislativo 1/2000, de
8 de mayo, Ley de Ordenacion del Territorio y de Espacios Naturales, en su
Disposicion Adicional Quinta, al regular la “Informacién geografica”, establece: “La
Consejeria competente en materia de medio ambiente establecerd un sistema de
informacion geogréfica de todo el archipiélago, desarrollando en él las distintas
unidades que se integran en la Red Canaria de Espacios Naturales Protegidos”.

También la Comunidad Europea, consciente de que un mayor acceso del publico a la
informacién medioambiental y la difusion de tal informacion contribuye a una mayor
concienciacion en materia de medio ambiente, a un intercambio libre de puntos de
vista, a una mas efectiva participacioén del pablico en la toma de decisiones
medioambientales y, en definitiva, a la mejora del medio ambiente, ha emitido la
Directiva 2003/4/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 28 de enero de 2003,
relativa al acceso del publico a la informacién medioambiental, por la que garantiza el
derecho al acceso a la informacion medioambiental que obre en poder de las
autoridades publicas. Esta Directiva sustituye a otra de 1990 que fue desarrollada por
la vigente Ley 38/1995, de 12 de diciembre, sobre el derecho de acceso a la
informacién en materia de medio ambiente.

La Union Europea reconociendo que los problemas relativos a la disposicidn, calidad,
organizacion, accesibilidad y puesta en comun de informacion espacial son comunes a
un gran namero de politicas y tematicas, y afecta a los diferentes niveles de la
autoridad publica, establecié mediante la Directiva 2007/2/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo de 14 de marzo de 2007 la creacion de una Infraestructura de Datos
Espaciales en la Unién Europea, denominada Inspire, como solucién que atiende al
intercambio, puesta en comun, acceso y utilizacion de datos espaciales interoperables
y de servicios de datos espaciales. Esta infraestructura se basa en las infraestructuras
creadas por los Estados miembros y sirve de ayuda para la adopcion de medidas
relativas a politicas y actuaciones que puedan incidir directa o indirectamente en el
medio ambiente.

La Ley 14/2010, de 5 de julio, sobre las Infraestructuras y los Servicios de Informacion
Geogréafica en Espafia traspone la Directiva Europea Inspire (2007/2/CE) e instituye,
con rango legal, el Sistema Cartografico Nacional y disefia sus lineas operativas. La
ley hace énfasis en la utilidad que la Informacion Geografica generada por las
Administraciones Publicas tiene para los ciudadanos y para la sociedad en general y,
en consonancia con la Ley 37/2007 de Reutilizacion de la Informacién del Sector
Publico, se promueve la publicacion en la web de datos y servicios geograficos. Esta
ultima ley transpone la Directiva 2003/98/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de
17 de noviembre de 2003 relativa a la reutilizacion de la informacion del sector publico
gue en su seccion inicial de consideraciones hace hincapié en el impacto de la
evolucion de la sociedad de la informacién en el acceso y adquisicion de
conocimientos, la contribucién de los contenidos digitales a la creacion de empleo en
pequefias empresas y cita la informacion geografica como ejemplo de produccion
informativa del sector publico.
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Con el objetivo de dar cumplimiento a todas estas obligaciones el Gobierno de
Canarias dispone de un Sistema de Informacion Territorial que, ademas, ha supuesto
un importante avance en uno de los principales objetivos del Gobierno de Canarias: la
modernizacion de los servicios publicos de las diferentes administraciones. Esta
modernizacion tiene, entre sus objetivos, la integracion y disponibilidad de informacién
para todas las gestiones publicas y la convergencia con la Ley 11/2007 que, como
reconoce en su exposicion de motivos, se concibe para contribuir a la configuracion de
una Administracion moderna que haga del principio de eficacia y eficiencia su eje
vertebrador siempre con la mira puesta en los ciudadanos. Algunos exponentes de
este esfuerzo modernizador han sido el Plan de Desarrollo de Canarias (PDCAN 2000-
2006) que contempl6 una actuacién especifica de “Fomento del uso de las tecnologias
de la Sociedad de la Informacion en el sector publico”, la creacion del Sistema de
Informacion Econdémico-Financiera y de Infraestructuras y Equipamientos de Canarias
(UNIFICA) o el Plan de Cooperacidn Territorial Interadministrativa (PCTI) que incluy6
el Programa de Modernizacion de las Oficinas Técnicas Municipales.
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2. El servicio geografico del Gobierno de Canarias:
GRAFCAN

GRAFCAN es una empresa publica de la Comunidad Autbnoma de Canarias, con
capital perteneciente integramente a la Administracion Publica de la Comunidad
Autonoma de Canarias, adscrita a la Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca 'y
Medio Ambiente. El articulo 24.6 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico, establece que GRAFCAN tiene la consideracion de medio instrumental
y servicio técnico propio de la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma, de
las entidades locales canarias y los poderes adjudicadores que dependan de
cualquiera de ellas, estando obligada a realizar los trabajos que cualquiera de los
poderes adjudicadores anteriormente citados le encomienden, en el marco de sus
respectivas competencias y funciones de conformidad con lo dispuesto en su objeto
social y especialmente, aquellas que sean urgentes o que se ordenen como
consecuencia de las situaciones de emergencia que se declaren que, ademas de
obligatorias, tendran carécter preferente.

El articulo 2 de los Estatutos de GRAFCAN le atribuye la posibilidad de llevar a cabo
las siguientes tareas:

= La realizacion, tanto para particulares como para entidades publicas y privadas, de
levantamientos y representaciones cartograficas, por cualquier procedimiento
topografico, fotogramétrico o mediante sensores remotos, especialmente mediante
tratamiento digital o procedimientos mecanizados, asi como la produccion y
comercializacién de toda clase de productos de fotografia o fotometria bajo
cualquier tipo de soporte fisico.

= La valoracién inmobiliaria, mediante mediciones y estudios directos o por
procedimientos estadisticos indirectos.

= La confeccién de muestras y estudios para la confeccion de inventarios y registros
de cualquier tipo relacionados con el territorio, especialmente en la realizacion de
catastros rusticos y urbanos, su mantenimiento y actualizacion.

= El tratamiento y gestion informética de datos, especialmente los relacionados con
los apartados anteriores.

= Laredaccion de todo tipo de planes y estudios.

= Lagestion, para terceros, de todo tipo de asuntos relacionados con lo anterior.

= La explotacion de patentes y marcas y productos relacionados con los fines
primordiales de la Sociedad y con el objeto social.

= Las actividades de prestacion de servicios, consultoria, asistencia técnica para las
administraciones publicas y gestion de servicios publicos todo ello Unicamente en
las areas de ordenacion del territorio y urbanismo, ordenacion del litoral y medio
ambiente y conservacion de la naturaleza, economia, hacienda y comercio.

= Las actividades anteriormente enumeradas también podran ser desarrolladas total
o parcialmente, de modo indirecto, mediante la participacion, por cualquier medio
habil en derecho, en otras sociedades o comunidades que tengan objeto analogo o
idéntico. Quedan excluidas todas aquellas actividades para cuyo ejercicio las leyes
exijan requisitos especiales que no queden cumplidos por esta Sociedad.

En desarrollo de las funciones citadas, GRAFCAN realiza actividades de produccion,
mantenimiento y gestién de la informacion geogréfica y territorial de la Comunidad
Auténoma de Canarias, siendo el responsable funcional del Sistema de Informacion
Territorial de la Comunidad Auténoma. GRAFCAN es responsable de una permanente
direccion técnica de las actividades desarrolladas, orientando los criterios de
desarrollo, los procedimientos y la implantacion tecnolégica. Asimismo, es el
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responsable de armonizar y coordinar la posible ejecucion externa de todas o algunas
de las acciones a desarrollar.

Cartografica de Canarias, S.A. (GRAFCAN) dispone de un sistema de gestién de
calidad conforme con la Norme UNE-EN ISO 9001:2008 y un sistema de gestién
ambiental conforme con la norma UNE-EN ISO 14001:2004 para las actividades de
disefio, produccién, mantenimiento, suministro y divulgacion de informacion geografica
y territorial.
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3. Impacto socioecondmico del Sistema de Informacién

Territorial de Canarias

El Sistema de Informacién Territorial de Canarias (SITCAN) comprende datos,
servicios y un marco de funcionamiento. En su dimension de sistema incluye a
personas, maquinas, infraestructuras de comunicaciones y procedimientos
organizados para producir, integrar, almacenar, controlar, analizar, visualizar y
distribuir informacion pertinente, oportuna y precisa que responde a las necesidades
de los usuarios. Se trata de una unidad integrada por elementos que interacttan entre
si con un objetivo comun: prestacion de servicios geograficos. Su ambito territorial
abarca el territorio de la Comunidad Autbnoma de Canarias, entendiendo que dicho
territorio incluye las superficies insulares y el mar. Sus datos comprenden tanto
informacién geografica como cualquier informacién vinculada al territorio de forma
directa o indirecta. En la practica permite acoger a todos aquellos contenidos cuya
naturaleza esté estructurada por el territorio. Sus servicios proveen diferentes
alternativas para interactuar con la informacion. Desde interfases para su descarga,
pasando por servicios estandares interoperables integrables por otros sistemas de
informacidn, aplicaciones o desarrolladores de soluciones, hasta aplicaciones de
visualizacién, edicion y analisis de informacion territorial. Por Gltimo, su marco de
funcionamiento esta configurado por instrumentos de planificacion, planes de
produccion y protocolos de interaccion interadministrativa y con sectores privados.

En el transcurso de la dltima década el SITCAN ha desempefiado un papel decisivo en
la gestion territorial y la planificacion medioambiental de Canarias. Ademas se ha
integrado efectivamente en otros &mbitos de gestién donde el andlisis, la planificacién
y la gestion de recursos relacionados con el territorio, tradicionalmente, se articulaban
en torno a parametros numeéricos cuyo alcance, significacion, representatividad,
correlacion y contexto sélo es posible valorar en toda su magnitud a través de un
sistema de informacion territorial. EI SITCAN no tiene en la Administracion su Unico
destinatario aunque cronolégicamente si sea el primigenio. Desde el punto de vista
social es una reconocida y eficaz ventana divulgativa de informacién que interesa y
afecta a la ciudadania, un instrumento que permite dar respuesta a la demanda, cada
vez mas intensa, de transparencia en la gestion. EI SITCAN es un elemento integrador
en una triple vertiente: integra informacién de origenes diversos y heterogéneos,
promueve la integracion y ofrece una vision integrada de la informacion. Ademas
presenta otras caracteristicas como el dinamismo, entendido como sensibilidad a las
nuevas demandas de informacién y a las oportunidades que brinda la evolucion
tecnoldgica, la fiabilidad, resultante de los controles de calidad a los que se someten
sus contenidos como medida que asegura la armonia del conjunto, y la capacidad de
mantener series temporales que permiten reproducir la evolucién histérica.

La cartografia basica® del Gobierno de Canarias cuya produccién canaliza el SITCAN
y que sirve de base a multitud de cartografias derivadas y teméaticas presenta las
siguientes caracteristicas.

= Completitud. El programa de produccién de informacién geografica del Gobierno
de Canarias garantiza una cobertura de la totalidad del territorio canario. Parte de
un principio de equidad territorial que garantiza un trato igualitario y no excluyente.
Este esfuerzo inversor, que sufraga integramente el Gobierno de Canarias,
produce una informacién cuya disponibilidad es asumida por todas las
administraciones, incluida, obviamente, la autonémica. El territorio “digital” es el
mismo para todas. Esta disponibilidad de facto evita la duplicidad de informacién

® Incluye mapas topogréficos, ortofotos, modelo digital del terreno y callejeros.
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territorial, con el consiguiente ahorro econémico, y ayuda a reducir los riesgos de
contradiccion interadministrativa y conflicto con la realidad que pueden llegar a
ocasionar importantes sanciones, multas e indemnizaciones.

= Armonizaciéon. Cada producto de la cartografia basica tiene asociado un modelo de
datos propio y Unico para todo el territorio. Esto se traduce, por ejemplo, en que la
cartografia a una determinada escala de todos los municipios, y por consiguiente
de todas las islas, comparten un modelo de datos comun. Este hecho tiene un
impacto directo en la capacidad de analisis que ofrece la informacién, y por
consiguiente en el rendimiento de sus usuarios, y resulta esencial para la
elaboracion de analisis horizontales.

= Precision. La cartografia basica se produce a diferentes escalas y resoluciones
que atienden a la diversidad de usos por parte de sus destinatarios. En su
elaboracion se emplean técnicas de ultima generacion y el proceso de revision y
mejora de las mismas es continuo.

= Actualizacion. Un factor critico de la informacién geogréafica es su grado de
actualizacién. La fecha asociada a la realidad que refleja la informacién geografica
determina en muchos casos su grado de utilidad, o aplicabilidad, en un contexto
concreto. En este sentido es importante que la duracion de los procesos de
produccién, que transcurren entre la captura de imagenes que sirven de base a la
cartografia basica y la obtencién del producto final, y distribucién, que transcurre
entre que el producto esta finalizado y es utilizable por los usuarios, sea la menor
posible. En este sentido GRAFCAN ha acometido diversas actuaciones en |+D+i
gue no solo han reducido los tiempos de estos procesos sino que han mejorado la
calidad de sus resultados y reducido sus costes, creando, en ocasiones,
tendencias a nivel nacional.

= Calidad. Extendida a todos los procesos de las actividades de disefio, produccion,
mantenimiento, suministro y divulgacion de informacién geografica y territorial que
estan integramente sujetos al sistema de gestién de calidad conforme a la Norma
UNE-EN ISO 9001:2008 de GRAFCAN, la empresa instrumental del Gobierno de
Canarias.
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3.1. Gestion de las Administraciones Publicas

Un conocimiento preciso y actualizado del territorio es una condicién inherente al
analisis, planificacidén y gestién urbanistica y medioambiental. La informacién territorial
es intrinseca a los Planes Insulares de Ordenacion, los Planes Territoriales Especiales
y Parciales, los Planes Rectores de Uso y Gestion de Espacios Naturales Protegidos,
los Planes Especiales de Espacios Naturales Protegidos o los Planes Generales de
Ordenacion Urbanistica. Todas estas figuras de ordenacion son esenciales en la
gestién del territorio, concretan su aptitud y regulan su marco juridico.

La vinculacion con el territorio no es sélo necesaria y evidente en el caso de la
ordenacién urbanistica y medioambiental. Otros muchos ambitos de la Administracién
gestionan recursos, organizan divisiones territoriales, delimitan zonas de actuacion o
acotan zonas de influencia, cuyo denominador comudn es su capacidad de ser
georreferenciadas. Ejemplos de estos ambitos son la Economia, la Hacienda, el
Comercio, la Industria, la Energia, las Infraestructuras, los Transportes, las
Telecomunicaciones, el Turismo, la Justicia, la Seguridad, la gestion de Emergencias,
la Educacién o los Servicios Sociales. La propia normativa que regula muchos
estamentos de la autoridad publica es susceptible de ser georreferenciada ya que en
ocasiones, por profusa y compleja, conforma un entramado que hace dificil identificar
la relacion de leyes, decretos y reglamentos que afectan a una ubicacién concreta del
territorio.

En la gestion de la Administracion son especialmente susceptibles de ser
georreferenciados los registros, censos e inventarios. Elementos basicos en muchos
sistemas de ayudas y subvenciones asi como en procesos recaudatorios. Dotarlos de
dimension geografica no sélo permite conocer la ubicacion precisa de sus elementos
integrantes y la distribucion espacial que conforman -de la que se derivan relaciones
de proximidad y grado de cobertura con respecto al territorio-, lo mas importante es
que esta dimension geografica es una cualidad esencial para establecer relaciones
con otras informaciones georreferenciadas que permiten caracterizar su entorno en
términos de orografia, adscripcién administrativa, nombres de lugares, proximidad de
asentamientos poblacionales, condiciones de accesibilidad, infraestructuras préximas,
relacion con figuras de trascendencia juridica, etc. En este sentido el SITCAN cuenta
con una amplia relacion de registros, censos e inventarios entre los que se encuentran
el censo de actividades econémicas; el censo de comercios; el censo de manantiales,
pozos y galerias; las areas industriales; el censo de aguas minerales; el censo de
derechos mineros; las redes de alta tension; las torres eléctricas; los parques eolicos;
las rutas de transporte aéreo y maritimo; las sedes del Gobierno; las redes de
carreteras; los puntos de vertidos al mar; las redes de riego; las explotaciones
avicolas; las explotaciones ganaderas; el registro viticola; los puntos de recogida de
residuos; los centros escolares o los catalogos de Bienes Culturales de Interés.

Los registros, censos e inventarios atienden a elementos identificables y reconocibles
de nuestro entorno. La interpretacion de su representacion territorial suele ser directa.
Ahora bien, existen otros ambitos de la administracion donde la vinculacion con el
territorio viene determinada por entidades territorializables mas complejas.
Normalmente concretadas en mapas especificos en torno a los cuales se organizan
actividades y procedimientos de gestion. Este tipo de mapas también son utilizados
para difundir informacién publica de interés sectorial 0 general. En esta linea el
SITCAN cuenta, entre otros, con el mapa edlico, el mapa sanitario, el mapa de zonas
de pesca marina, el mapa de radicacion solar, el mapa de coberturas ADSL, el mapa
geotécnico, los mapas ecocartograficos, el mapa de la Zona Especial Canarias del
REF o diversos mapas con resultados de andlisis del banco de biodiversidad.
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Otro tipo de sistemas que se pueden beneficiar de la informacion geogréfica son los
sistemas estadisticos y los sistemas de indicadores. En el seno de la Administracion
canaria no hay muchas iniciativas a este respecto y ya se ha firmado, para actuar en
esta direccion, un acuerdo marco de cooperacion técnica e intercambio de informacion
estadistica y cartogréfica entre el Instituto Canario de Estadistica y Cartogréafica de
Canarias, S.A., asi como un convenio marco regulador de las relaciones derivadas de
las encomiendas que se lleven a cabo por el instituto a la empresa publica. En el
contexto de esta colaboracién también se desea continuar avanzando en los procesos
de georreferenciacion de la poblacién ya que esta informacion es vital en las politicas
de planificacion de &reas como la Educacién, la Sanidad o la Justicia, ademas de ser
critica en los planes de emergencias. Actualmente GRAFCAN también colabora con el
ISTAC en materia de callejeros en el proyecto de este Ultimo denominado
“Normalizacion de vocabularios controlados, nomenclaturas y codigos de uso
estadistico”.

El SITCAN también es un instrumento de cumplimiento de obligaciones legales como
las recogidas en la Ley 19/2003 de Directrices de Ordenacion del Territorio y las
Directrices de Ordenacion del Turismo; en el Decreto Legislativo 1/2000, Ley de
Ordenacién del Territorio y de Espacios Naturales o las directivas europeas
2003/4/CE, relativa al acceso publico a la informacién medioambiental, o la 2007/2/CE
sobre la creacién de un Infraestructura de Datos Espaciales en Europa. En torno a
SITCAN también se han desarrollado sistemas de obligada implantacién en todas las
Comunidades Autonomas como el SIGPAC (Sistema de Informacion de Gestion de
Parcelas Agricolas), que hoy en dia es esencial para la gestion de las ayudas y
subvenciones del Organismo Pagador que rondan los 300 millones de euros anuales
procedentes de los programas FEAGA y FEADER. En el marco de funcionamiento de
SITCAN también se han desarrollado programas cofinanciados con el Estado como el
Plan Nacional de Ortofotografia Aérea (PNOA), el Plan Nacional de Teledeteccion
(PNT) o el Sistema de Informacién sobre Ocupacion del Suelo de Espafia (SIOSE).

La centralizaciéon de la produccién de la cartografia basica del Gobierno de Canarias
en la empresa instrumental GRAFCAN aporta una eficaz medida de racionalizacion del
gasto publico. Esta centralizacion, junto a la asuncion del resto de administracién de
dicha cartografia como referencia, evita duplicidad de gastos en materia de produccién
geogréfica entre Administraciones con competencias en una misma extension
territorial. Asi, por ejemplo, en el &mbito de un municipio de Canarias el Ayuntamiento
que elabora un Plan Parcial o revisa un Plan General de Ordenacion Urbanistica, el
Cabildo de la isla correspondiente que desarrolla un Plan Insular de Transporte y la
Consejeria responsable del Sistema de Informacidén de Gestién de Parcelas Agricolas
pueden utilizar una misma base geografica de referencia, una misma modelizacién del
territorio. La necesidad y eficacia de este tipo de medidas de racionalizacién es una
preocupacion actual en otras areas de la Administracion. En esta linea, la Agencia
Canaria de Investigacion, Innovacion y Sociedad del Conocimiento (ACIISI) esté
promoviendo y financiando diversos proyectos estructurantes en sectores como la
Teledeteccidn, la Energia y el Agua.

La politica geografica del Gobierno de Canarias también ha contribuido en la mejora
de la eficacia y eficiencia de la Administracién. Cualidades ambas exigidas a una
administracion moderna acorde con la demanda de los ciudadanos y la evolucion
tecnolégica. Eficacia entendida desde la calidad de los servicios que produce y presta
la Administracién, servicios interactivos, centrados en los usuarios, innovadores e
inclusivos. Eficiencia referida a la busqueda de los ahorros en los costes y al impulso
de la productividad. Eficacia y eficiencia que empieza por el propio SITCAN como
punto Unico de acceso a informacién procedente de origenes diversos. El SITCAN es
ademas un sistema donde la demanda de informacién actualizada por parte de los
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usuarios ha hecho revisar procedimientos de produccidn hasta satisfacerla. Revisiones
que, en casos como la OrtoExpress, han traido aparejadas reducciones de costes. El
SITCAN ofrece servicios valorados positivamente* por los usuarios, servicios como el
de descarga de informacidn geografica que cuenta con mas de 7.000 usuarios entre
los que se incluyen el 50% de los Ayuntamientos, la totalidad de los Cabildos,
numerosas areas del Gobierno de Canarias, grandes empresas y mas de 100 PYMES
y una nutrida representacion del sector académico. O MAPA que aglutina a todas las
Consejerias del Gobierno de la Comunidad Autbnoma, todos los Cabildos y la totalidad
de las entidades municipales con mas de 5.500 usuarios y una trayectoria de mas de
10 afios. También destacan los servicios de IDECanarias cuyo visor contabiliza entre
30.000 y 40.000 visitas mensuales y cuyos servicios estandares interoperables cada
vez son integrados en mas sistemas de la Administracion y el sector privado.

Los logros relativos a la mejora de eficacia y eficiencia conseguidos por la politica
geogréfica del Gobierno de Canarias no se circunscriben al SITCAN. También induce
una mejora de estos dos aspectos en sus usuarios. Ha permitido optimizar los
recursos disponibles y los resultados de actividades de campo llevadas a cabo por
agentes, por ejemplo, de vigilancia medioambiental o de inspeccidn de cultivos.
Cualquier expediente administrativo puede contar con un mapa de situacion que se
obtiene en pocos segundos. La actualizacion de los callejeros ha mejorado los
procedimientos de notificacion postal. La incorporacion de informacion
georreferenciada al sistema procedente de diversas areas ha hecho aflorar
discrepancias con otras relacionadas, de la misma u otras administraciones, que hasta
ese momento no habian sido detectadas. La informacién geografica también es un
instrumento eficaz para la lucha contra el fraude y la reconversion de sectores
econdmicos.

La informacion territorial también ha contribuido a la modernizacion de la
Administracion. La labor de produccion y difusion del Gobierno de Canaria ha creado
una infraestructura que, unida a una incipiente cultura geogréfica, ha permitido abordar
proyectos innovadores y pioneros como la Sistematizacién del Planeamiento
Urbanistico, la deteccion de cambios en el territorio mediante tecnologia LIDAR, la
modernizacion de las herramientas de gestion municipal (padrén, callejeros, etc.), la
georreferenciacion de espacios muestrales en la elaboracién de encuestas del ISTAC
o0 la creacién de infraestructuras de datos espaciales insulares. Entre estos proyectos
de modernizacion se encuentra el Sistema de Informacion Econdémico-Financiera 'y de
Infraestructuras y Equipamientos de Canarias (UNIFICA) que comprende informacion
econdémico-financiera, informacién cartografica y de la Encuesta de Infraestructura y
Equipamientos Locales (EIEL) de Canarias, ademas de un inventario de los datos
identificativos de los distintos agentes publicos canarios.

La informacion territorial y los servicios articulados en torno a ella también han
permitido la mejora de la atencion ciudadana. Los servicios del SITCAN y su
informacién cuentan con usuarios entre los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del
Estado, la Policia Autonémica y las Policias Locales. Destacan la Unidad Militar de
Emergencia, la Guardia Civil y la Policia Canaria. También son usuarios activos otros
cuerpos relacionados con la seguridad y las emergencias como los bomberos. La
relacién entre estos colectivos y la informacién territorial también se pone de
manifiesto en el disefio de sistemas como el SIGESCA (Sistema de Gestién Integral
de Seguridad Canaria) que contempla la integracion de un SIG para disponer de
visualizacién en tiempo real de agentes, vehiculos, personas bajo proteccién o
victimas. Un médulo que persigue ofrecer respuestas en un menor tiempo, y mas
eficaces, en casos de emergencia y la optimizacién de los recursos materiales y

* Fuente: http://visor.grafcan.es/pubstats/encuesta.php
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humanos. El SITCAN cuenta con informacién esencial en la gestién de emergencias
como puede ser la ubicacién de edificaciones implicadas en planes de evacuacion, la
localizacién de recursos necesarios para la gestion de una emergencia, la
representacion de rutas de evacuacion o el emplazamiento de infraestructuras de
riesgo. En este sentido, el Plan Territorial de Proteccién Civil de la Comunidad
Auténoma de Canarias (PLATECA) incluye en su anexo | un catadlogo de medios y
recursos en el que se codifican numéricamente los diferentes tipos de medios
humanos, medios materiales y recursos que pueden intervenir en la gestién de
emergencias.

Junto a la racionalizacién del gasto publico, la mejora de la eficacia y la eficiencia, la
modernizacion y la mejora de la atencién ciudadana la politica geografica del Gobierno
de Canarias también ha contribuido a incrementar la transparencia de la
Administracion, a hacerla mas abierta, democrética y cercana. Tanto desde el propio
SITCAN como desde proyectos vinculados a la informacion territorial. EI SITCAN
instrumenta una distribucion de datos abiertos; datos buscables, rastreables y
accesibles con una configuracion distribuida que garantiza el servicio y minimiza el
efecto ante situaciones de desastre. Datos que son la base de la toma de decisiones
en muchos ambitos de la Administracion. Ademas el SITCAN ofrece a todos los
usuarios una coleccion de estadisticas, actualizables diariamente, que miden sus
principales parametros de funcionamiento. Pero, quizdas, la mayor contribucién a la
transparencia de la Administracion provenga de proyectos que han sido factibles
gracias a la informacion territorial o, al menos, ésta ha sido decisiva en sus resultados.
Un claro ejemplo lo constituye la Sistematizacién del Planeamiento Urbanistico que ha
permitido la unificacién de términos, modelos de datos y criterios de representacion, la
aplicacion sisteméatica de controles de calidad y la explotacién masiva de informacion
urbanistica. La informacion urbanistica tradicionalmente ha sido de dificil acceso e
interpretacion compleja. El proyecto de sistematizacion ofrece a cualquier ciudadano la
posibilidad, por ejemplo, de consultar a través de Internet los planes vigentes de mas
de 50 municipios y obtener un informe urbanistico con las condiciones que afectan a
una determinada parcela. También estan disponibles a través de Internet las
delimitaciones de los Espacios Naturales Protegidos que recientemente han sido
objeto de una campafa de divulgacién bajo el lema “Participa en la Planificacion de
nuestros Espacios Naturales Protegidos”.

3.2. Ciudadanos y empresas

La estrategia de acceso gratuito de informacion territorial adoptada en el marco de la
politica geografica del Gobierno de Canarias esta en sintonia con la Ley 37/2007, de
16 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacion del sector publico. Esta ley
traspone al ordenamiento juridico espafiol la Directiva 2003/98/CE, de 17 de
noviembre de 2003, del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa a la reutilizacién
de la informacién del sector publico. Esta directiva define la reutilizacion como la
utilizacién por otros motivos, con fines comerciales o no comerciales, de los
documentos recogidos, producidos, reproducidos y difundidos por las diferentes
Administraciones y organismos del sector publico para llevar a cabo la mision publica
gue tienen encomendada. La directiva reconoce que la informacion generada desde
las instancias publicas -entre las que cita explicitamente a la informacién geogréfica-
con la potencialidad que le otorga el desarrollo de la sociedad de la informacién, posee
un gran interés para las empresas a la hora de operar en sus ambitos de actuacion,
contribuir al crecimiento econémico y la creacién de empleo, y para los ciudadanos
como elemento de transparencia y guia de participacion democratica. Esta
reutilizacion es un instrumento esencial para el desarrollo del derecho al conocimiento,
que constituye un principio basico de la democracia.
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El acceso gratuito a la informacién geografica se ha instrumentalizado, entre otros, en
torno al servicio de descargas (ver punto 4.2, Servicio de descarga), mas conocido
como Tienda Virtual, que ha registrado una gran aceptacion entre los usuarios cuyo
ndmero, en continuo ascenso, alcanza actualmente la cifra de 7.500. Esta comunidad
de usuarios cuenta con representacion del sector publico, sector privado, sector
académico y colegios y asociaciones profesionales (ver punto 4.2.2, Perfiles de
usuario). Si se comparan las cifras de distribucion de productos del Gltimo afio previo a
la entrada en vigor de la estrategia de gratuidad (26 de mayo de 2007 a 26 de mayo
de 2008) con el ultimo afio de politica gratuita (15 de diciembre de 2009 a 15 de
diciembre de 2010) se observan incrementos de demanda del 1.303% en ortofotos,
824% en cartografia y 1.043% en fotogramas.

Lo primero que ponen de manifiesto estas cifras es que existe una amplia demanda
real de este tipo de informacion desde numerosos y heterogéneos colectivos. Por lo
tanto, la estrategia de gratuidad —vinculada indefectiblemente a su instrumentacién a
través de Internet- ha contribuido a amortizar la inversion en produccion de
informacion geografica en términos de niimero de beneficiarios y grado de uso. Esta
medida, ademas de conceder igualdad de acceso a la informacion a todos los
ciudadanos, garantiza la veracidad, integridad y actualizacién de la informacién a su
disposicién. Condiciones estas Ultimas, sobre las que no se podia tener certeza en las
copias de informacion territorial que circulaban por canales de distribucion no oficiales
cuando el esquema de acceso a dicha informacion pasaba inexorablemente por el
pago por parte del usuario.

Ademés del evidente ahorro a ciudadanos y empresas que supone la politica de
acceso gratuito a la informacion territorial -informacion que por otro lado financian con
sus impuestos- mejora la competitividad de estas Ultimas. La informacién territorial a
su disposicion permite mejorar su eficacia y eficiencia, obtener resultados mas
precisos en menores plazos de tiempo y sin necesidad de recabar informacion de
multiples procedencias. Ademas la disponibilidad de esta informacion es un valioso
recurso formativo para sus técnicos ya que potencia el uso y conocimiento de nuevas
tecnologias. Entre sus beneficiarios predominan las empresas relacionadas con la
ingenieria civil, el urbanismo, la arquitectura y el medio ambiente. Pero también es
usada por empresas relacionadas con la energia, el transporte, la logistica, las
telecomunicaciones, las energias renovables, la ingenieria, la gestidon de residuos, la
topografia, la cartografia, la alimentacion y la infografia. Asi, por ejemplo, ECOEMBES
utiliza ortofotos para mejorar la distribucién espacial de los contenedores que financia
a los ayuntamientos, UNELCO utiliza el callejero para mejorar su sistema de
notificacion postal y Red Eléctrica plasma sobre cartografia actualizada las variantes
analizadas para un tendido eléctrico.

En el éxito del acceso gratuito a la informacion territorial también han jugado un papel
decisivo la Infraestructura de Datos Espaciales de Canarias (ver punto 4.1,
IDECanarias) y el SIG de escritorio MAPA (ver punto 4.3, MAPA). Ambos han sido
vehiculos de canalizacion de la apuesta por la transparencia del Gobierno de Canarias
y ofrecen servicios de uso intensivo, como las busquedas por nombres geogréficos o
la impresion de mapas de situacion, y especificos, como la emision de informes o la
consulta de Fototeca. Ambos cuentan por miles sus usuarios y en el que caso del visor
de IDECanarias son ya practicamente dos mil personas las que lo utilizan diariamente.

3.3. Seguridad Juridica

La informacion geografica esté intimamente relacionada con la seguridad juridica de
los bienes inmuebles de las personas fisicas y juridicas. Desde el punto de vista
tributario, el Catastro requiere y utiliza informacién geografica para delimitar las
manzanas, parcelas y subparcelas catastrales, tanto rlsticas como urbanas, asi como
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las edificaciones contenidas en ellas. Su definicion correcta y actualizada es critica en
la faceta recaudatoria de las entidades municipales y, hasta la aparicién del SIGPAC,
conformaba la base para gestionar las ayudas al medio rural de diversas
administraciones. La informaciéon geografica del Gobierno de Canarias ha contribuido
de forma determinante a corregir el parcelario catastral en Canarias cuyas deficiencias
fueron puestas de manifiesto en la conferencia sectorial de sistemas de informacién
territorial “Territorial 2002” celebrada en las Islas Baleares. La implantacién del
SIGPAC, cuya referencia es de obligado cumplimiento en las gestién de ayudas y
subvenciones que lleva a cabo el Organismo Pagador de la Viceconsejeria de
Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente del Gobierno de Canarias no hubiera
sido posible sin esta adecuacién del parcelario catastral a la realidad del territorio
canario.

Relativo a la propiedad de los bienes inmuebles, el art. 1 de la Ley Hipotecaria
encomienda al Registro de la Propiedad la inscripciéon o anotacion de los actos y
contratos relativos al dominio y demas derechos reales sobre bienes inmuebles. El art.
9 de esta misma ley considera como circunstancia imprescindible de toda descripcion
registral la expresion de “La naturaleza, situacion y linderos de los inmuebles objeto de
la inscripcion, o a los cuales afecte el derecho que deba inscribirse, y su medida
superficial, nombre y nimero, si constaren, del titulo”.

La descripcidn literal de la delimitacion de una finca registral —entendiendo como finca
registral el sustrato geografico sobre el que se constituye, con mas o0 menos
coincidencia, el dominio de las personas- adolece de inconvenientes relativos a la
reproducibilidad de su geometria y la exactitud de su superficie. La descripcién literal
suele estar referida a enclaves que no sélo pueden conocerse con mas de un nombre
sino que estos pueden cambiar e incluso llegar a perderse por no ser transmitidos a
las siguientes generaciones. También es usual que dicha descripcién defina los
linderos en base a la identificacidén de titulares de fincas colindantes y accidentes
geograficos, naturales o artificiales, claramente reconocibles. Ambas referencias
suelen quedar desfasadas rapidamente por sucederse tanto los titulares como los
cambios sobre el terreno con mayor rapidez que los asientos registrales. En lo
referente a la medida superficial, ya sea por carecer de medios técnicos o por
distorsién interesada de su propietario, tradicionalmente se ha inscrito por debajo de
su cabida real.

En el afio 2002 el Colegio Nacional de Registradores comenz6 en Canarias, gue sigue
siendo la referencia nacional, un proyecto piloto de creacién de bases gréficas
registrales que con posterioridad se ha extendido y consolidado en otras comunidades
auténomas. Ese mismo afio la Consejeria de Economia, Hacienda y Comercio del
Gobierno de Canarias suscribié un convenio con el Colegio de Registradores de la
Propiedad y Mercantiles de Espafia para el acceso a las bases de datos de los
Registro Mercantiles.

La definicion geogréfica de una finca registral consiste en la digitalizacion del poligono
asociado a la misma. La correcta representacion grafica de fincas registrales, basada
en la interpretacion gréfica de los limites de las mismas realizada sobre mapas
geograficos con referencia geodésica definida, determina de forma indubitable su
situacion, permite delimitar las fincas colindantes inequivocamente y obtener su area
mediante procedimientos matematicos irrefutables. Todo ello de manera cientifica y
durante un periodo de validez no acotado. Las bases graficas aportan una mejora
cualitativa a la descripcion de las circunstancias necesarias para la inscripcion de las
fincas registrales. Siendo ésta una caracteristica relevante, la principal virtud de
disponer de una representacion grafica de una finca reside en que constituye el medio
idéneo para conocer las calificaciones y afecciones a las que esta sujeta. Para
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alcanzar este obijetivo, la creacién y mantenimiento de bases graficas es una condicion
necesaria pero no suficiente. Es necesario un esfuerzo conjunto de las distintas
Administraciones Publicas afectadas para disponer de representaciones geogréficas
de los contenidos de informacién que competen a cada una, y aln mas importante,
garantizar su actualizacion y veracidad. Las bases gréficas son, pues, un vehiculo
para que el Registro de la Propiedad pueda dar fe, no solo de las circunstancias
juridicas de trascendencia real inmobiliaria, sino de cualquier otra circunstancia con
trascendencia juridico-econémica que pese sobre una finca particular.

En Canarias los Registros de la Propiedad son usuarios activos del Sistema de
Informacion Territorial que ademas de ser un medio que difunde publicamente el
estado diario de las bases graficas de la fincas registrales es el instrumento que
permite a partir de una finca registral obtener informes relativos a su afeccién por parte
de expedientes de la Agencia de Proteccién del Medio Urbano y Natural o que
caractericen su situacion urbanistica conforme al Planeamiento disponible. La
demanda de este tipo de informes por parte de los Registros de la Propiedad en
Canarias, durante los Ultimos cuatro afios, asciende a 35.516 informes.

Otro aspecto, ho menos importante, relacionado con la seguridad juridica es la
capacidad de conocer la configuracion del territorio en una fecha pretérita. Las
decisiones de muchos procesos administrativos y judiciales se sustentan en pruebas
documentales que acreditan la presencia, o ausencia, asi como la fisonomia de bienes
inmuebles en una fecha concreta. Los litigios de propiedad o las prescripciones
urbanisticas son claros ejemplos. El Sistema de Informacion Territorial pone a
disposicion de todos los usuarios un archivo histérico de imagenes aéreas de Canarias
captadas desde el afio 1950. Este archivo esta disponible en Internet desde el afio
2009, cuenta con mas de 171.000 fotografias y ha emitido 34.817 certificados firmados
digitalmente.

3.4. Promocion turistica

El Turismo es la principal industria de Canarias. Las islas reciben mas de diez millones
de visitantes al afio® entre turistas extranjeros y nacionales. Las autoridades canarias
realizan importantes inversiones en ferias internacionales de Turismo como la World
Travel Market (WTM) de Londres, la Feria Internacional de Turismo en Espafa
(FITUR) y la Internationale Tourismus-Borse (ITB) de Berlin con el objetivo, entre
otros, de dar a conocer los atractivos de nuestras islas y captar nuevos visitantes.
Entre estos atractivos destaca nuestro territorio. De hecho, de los cuatro sellos (water
sports experience, wellness delight, volcanic experience y family welcome) que
promociona actualmente la Consejeria de Turismo del Gobierno de Canarias, tres
(todos menos welness delight) se centran en actividades que aprovechan las
singularidades del entorno de las islas (senderismo, acampada, parapente, surf,
kitesurf, submarinismo, piscinas naturales, avistamiento de cetaceos).

Entre las acciones desarrolladas por GRAFCAN como parte de la estrategia de
difusion de la informacién geografica de Canarias destaca el acuerdo alcanzado en el
afio 2005 con Google por el que la empresa americana reconoce a GRAFCAN como
partner preferencial para la informacion geogréfica de las islas Canarias. Esta
iniciativa, pionera en la administracion de la Unién Europea, permite a Canarias
proyectar mundialmente una imagen homogénea, precisa y actualizada de las
singularidades y atractivos de su territorio a través de los productos de la empresa
afincada en California. En concreto, Google Earth y Google Maps muestran ortofotos,
modelos digitales del terreno y volumetrias de edificaciones suministradas
periddicamente por GRAFCAN.

® Fuente: Instituto de Estadistica de Canarias (ISTAC)
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Durante los ultimos afios Google ha generalizado el uso de informacién geogréafica
entre millones de usuarios en Internet. La version gratuita de Google Earth se ha
convertido en una herramienta habitual en multitud de &mbitos. Entre ellos se cuentan
el turismo, la administracion, la educacion, los medios de comunicacién y el ocio y el
entretenimiento. Google Earth se emplea para tomar decisiones, ilustrar y
complementar informacion, difundir datos o por mera curiosidad. En cualquier caso, se
trata de una herramienta que no sélo ha marcado un hito tecnolégico en su sector sino
que ha creado una nueva manera de interactuar con la informacién geogréfica en
términos funcionales y de ambito. Permite visualizar desde continentes a edificaciones
de forma sencilla y rapida.

Las aplicaciones de Google son utilizadas por un nimero creciente de personas que
organizan sus periodos vacacionales a través de las nuevas tecnologias. El acuerdo
alcanzado por GRAFCAN, que no tiene ningln coste para la Administracién canaria,
atrae entre 250.000 y 300.000° usuarios diarios sélo en Google Earth. Google ha
abierto las puertas a otras vias de colaboracion atractivas para la promocion exterior
de Canarias que podrian ser aprovechadas por las autoridades competentes en
materia de turismo como complementos a las iniciativas emprendidas.

La informacién que distribuye Google es un subconjunto de la informacion disponible
en los medios de difusion de IDECanarias. El visor de IDECanarias esta disponible en
cinco idiomas (espafiol, inglés, aleman, francés y portugués) y recibié 390.742 visitas
en el aflo 2010 procedentes de méas de 90 paises. El servicio de descarga, por su
parte, recibié 64.375 visitas desde mas de 60 paises. Estas cifras son s6lo una
fraccion de las 4.011.965 visitas registradas por el sitio web oficial de Turismo de
Canarias pero contribuyen, desde otra perspectiva, a la promocion de las islas.

La informacién geografica también tiene presencia en las guias, mapas y folletos que
se editan para poner en valor el producto turistico y ayudar a su comercializacion. En
el caso de los mapas, cada vez es mas frecuente encontrarlos en Internet. Tanto
mapas estaticos en formatos de imagen o pdf, como mapas dinamicos basados en
productos como la APl de Google Maps. Algunos ejemplos son la seccion “Mapas:
para no perderse” de turismodecanarias.com, el mapa de Tenerife de la pagina
principal de webtenerife.com, los mapas de grancanaria.com/patronatro_turismo o las
numerosas modalidades de callejeros disponibles en los sitios web de los
ayuntamientos canarios. En el marco de los mapas dinamicos cada vez son mas
numerosos los organismos (ver punto 4.1.2, Perfiles de usuario), sobre todo
ayuntamientos, que estan integrando los servicios de IDECanarias para mostrar capas
de informacion como el callejero. Entre estos organismos se encuentra la Consejeria
de Turismo que ha incluido un visor geografico de los campos de golf de Canarias en
la web canarias.es.

En el ambito turistico también cabe sefialar la apuesta tecnoldgica de GRAFCAN por
productos de bajo coste y elevado impacto visual como las imagenes Gigapan
disponibles en IDECanarias. Esta tecnologia ofrece una experiencia de inmersioén en el
paisaje muy realista a través de interfaces de navegacion intuitivas sobre imagenes
con resoluciéon de gigapixeles. En linea con este tipo de iniciativas tecnoldgicas, la
Viceconsejeria de Ordenacion Territorial, tiene previsto encomendar a GRAFCAN la
creacion de un sistema de estaciones de paisaje que permitan contemplar desde
cualquier lugar del mundo, a través de Internet, los paisajes mas representativos de
nuestro archipiélago.

® Datos facilitados por Google referidos al periodo entre febrero y marzo de 2009.
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También relacionado con el Turismo, no en la faceta de promocién sino de gestion, la
informacién geografica puede contribuir a facilitar y agilizar las iniciativas previstas por
el gobierno autondmico de inventariado de la oferta alojativa irregular y la ejecucion de
planes de regeneracion de la planta alojativa sin consumo de suelo adicional. En este
sentido, GRAFCAN ya colabor6, en el afio 2007, con la Consejeria de Turismo en la
georreferenciacion de establecimientos alojativos.

3.5. Promocién de la Investigacion, desarrollo e innovacién de Canarias

El Sistema de Informacion Territorial de Canarias no sélo ha atraido a miles de
usuarios por la calidad, utilidad y versatilidad de sus contenidos y servicios sino que
ademas ha suscitado un reconocido interés por las soluciones tecnolégicas adoptadas.
Soluciones tecnolégicas que abarcan desde las infraestructuras de hardware y
comunicaciones, pasando por innovadores procesos de producciéon de informacién
geogréfica, hasta novedosos desarrollos de aplicaciones informaticas.

La infraestructura tecnolégica de IDECanarias, el medio de difusion del SITCAN con
mayor niamero de usuarios diarios, no ha sufrido ningun corte de servicio desde su
puesta en funcionamiento —a pesar de los ceros energéticos de la isla de Tenerife en
los ultimos afios y sufrir una inundacién en las instalaciones de GRAFCAN en Gran
Canaria- y su rendimiento se ha mantenido estable, llegando a servir en un solo dia
mas de tres millones y medio de peticiones de servicio. Estas prestaciones la han
hecho merecedora de una prestigiosa reputacion en el sector de las infraestructuras
de datos espaciales.

La cartografia basica del SITCAN, al igual que la puesta en marcha de IDECanarias,
también ha sido objeto de proyectos de I+D+i. GRAFCAN ha desarrollado la
especificacion y los métodos de produccion del producto OrtoExpress que auna la
precision requerida por los usuarios y una capacidad de actualizacion semestral. El
producto Ortoexpress aporta, frente a los métodos tradicionales de produccion de
ortofotos, una reduccion del periodo de producciéon del 60% y un ahorro de costes del
90%. Propiciado por un espiritu de mejora continla, los principios de optimizacion
considerados en la OrtoExpress también han sido extrapolados a los mapas
topograficos con resultados igualmente satisfactorios. Los periodos de produccion de
estos mapas se han reducido en torno a un 50% gracias a la implantaciéon de nuevos
procedimientos orientados al mantenimiento de entidades singulares. El aiio 2009 fue
el primero en que se logré culminar la produccién cartografica en el transcurso del
mismo afio en que se habia realizado el vuelo fotogramétrico asociado. Pero no
acaban aqui las mejoras introducidas en la cartografia. Como mecanismo que
garantice la coherencia de informacién entre mapas topograficos de distintas escalas,
en una misma ubicacidn, se ha introducido el concepto de restitucién Unica que es la
base de la denominada cartografia integrada.

El SITCAN también ha participado en la innovaciéon acometida por organismos como la
Agencia de Proteccion del Medio Urbano y Natural. Inicialmente prestando apoyo a la
georreferenciacion de expedientes administrativos y la deteccién de cambios en el
territorio mediante fotointerpretacion, y mas recientemente en la creacion de
procedimientos de vigilancia del territorio con tecnologia LIDAR. Canarias ha sido la
primera Comunidad Autbnoma en contar con un vuelo LIDAR, realizado en el afio
2010, de la totalidad de su territorio. El resultado de este vuelo, disponible
publicamente en IDECanarias, sera la base de un conjunto de herramientas de
vigilancia territorial cuyo desarrollo ha encomendado la APMUN a GRAFCAN.

El SITCAN también ha participado activamente en proyectar y potenciar una imagen
tecnoldgica de Canarias dentro y fuera de nuestras fronteras. Participando,
organizando o0 asistiendo a eventos como las Jornadas Técnicas de la IDEE (cuya
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quinta edicion se celebré en Canarias), la sexta edicién del congreso internacional
Cities on Volcanoes celebrada en Tenerife, la edicién 2010 del congreso internacional
FOSSA4G celebrada en Barcelona, la edicion 2010 del encuentro tecnolégico CEBIT
que se celebra en la ciudad de Hannover y en la que Espafia fue pais patrocinador e
IDECanarias se presentd como exponente tecnolégico de Canarias, el Congreso
Internacional de Urbanismo 2010, las | Jornadas de Teledeteccion Espacial:
oportunidades en Canarias, Africa noroccidental y Cabo Verde, las Il Jornadas sobre
Teledeteccién en la region Macaronésica del proyecto SATELMAC, las Jornadas
Técnicas sobre Transparencia de la gestién del territorio en Canarias, diversas
jornadas técnicas de los proyectos europeos GABITEC y Cartograf, etc. Esta actividad
se ha complementado con una atencién especifica al sector académico canario que
viene recogida en el punto 3.8, Colaboracién con el sector académico.

El SITCAN también ha suministrado el sustrato geogréfico presente en otros proyectos
de 1+D+i como el Gestor Virtual de Emergencia (GEVIEWER) desarrollado por el ITC
sobre la plataforma CAPAWARE, también desarrollada por el ITC, o la plataforma
integral multipropésito PLATEA 4D desarrollada por el Centro de Computacion
Evolutiva y Aplicaciones Numéricas en Ingenieria (CEANI) de la Universidad de las
Palmas de Gran Canaria. Este sustrato geografico también ha sido esencial para la
elaboracion de estudios cientificos como el Mapa de Radiacién Solar de Canarias
confeccionado por la Fundacion Instituto Tecnoldgico de Canarias o el mapa de
Vegetacion de Canarias elaborado por la Universidad de La Laguna.

Gran parte de los esfuerzos de innovacién en el SITCAN se han centrado en
desarrollar servicios que pongan en valor conjuntos de datos de interés general pero
cuyas caracteristicas técnicas (tamafio, complejidad, etc.) dificultan su acceso y uso.
Ejemplos claros son el servicio de fototeca que pone en linea méas de 4 terabytes de
imagenes aéreas de Canarias -con la posibilidad de emitir certificados firmados
digitalmente- y el visualizador de datos LIDAR que permite examinar y consultar el
resultado del vuelo LIDAR en cualquier ambito geogréfico de las islas. Este
visualizador ha superado el reto tecnol6gico de manipular agilmente en una aplicacion
de Internet conjuntos de mas e 250.000 puntos en un escenario tridimensional.
También han sido elogiados por muchos usuarios los esfuerzos destinados a optimizar
la que, a juicio de muchos de ellos, es una cualidad diferencial de IDECanarias: el
rendimiento.

El conjunto de infraestructura, datos y servicios del SITCAN ha sido tomado como
referencia por administraciones de otros paises que han importado diversos aspectos
del mismo. En concreto, podemos citar al Estado de Cabo Verde y al municipio
mexicano de Aguascalientes. Pero este conjunto, no solo ha sido apreciado por otras
administraciones, también se han fijado en él un niumero creciente de miembros de las
comunidades académica y cientifica de todo el mundo. Canarias, ademas de ser un
atractivo destino turistico, es un territorio singular en aspectos como la vulcanologia, la
biodiversidad o la oceanografia y cuenta con un sistema de informacion territorial
repleto de informacién necesaria para la elaboracion de estudios cientificos que aporta
un extraordinario valor afiadido.

Por ultimo, GRAFCAN como responsable operativo del SITCAN, también ha
introducido innovaciones en materia de difusidén y atencién a los usuarios. Consciente
de las reglas de juego que ha establecido la web 2.0 y el peso especifico que estan
tomando las redes sociales, GRAFCAN ha complementado su sitio web’ con un blogg,

" www.grafcan.es
® blog.grafcan.es
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un canal en YouTube?, una galeria en Flickr'®, un usuario en Twitter** y una pagina de
empresa'? en Facebook. El blog cuenta con mas de 250 entradas generadas en
menos de 18 meses y se ha revelado como un vehiculo eficaz para informar de la
actualidad del SITCAN. El usuario de Twitter y la pagina de Facebook se alimentan
automaticamente del blog via los servicios de Fireburner. El canal de YouTube alberga
videos formativos sobre los servicios del sistema y la galeria en Flickr ofrece diversos
mapas en formato de imagen y a baja resolucién. GRAFCAN ademas ha instaurado un
soporte centralizado de usuarios basado en etickets y una encuesta en linea sobre sus
servicios basada en Limesurvey. Por ultimo, también ha potenciado la visibilidad de los
servicios del SITCAN ejecutando actuaciones de mejora del posicionamiento en
motores de busqueda (SEO) como Google.

3.6. Otras infraestructuras de uso publico

Ademads del Sistema de Informacién Territorial, GRAFCAN opera y mantiene otras
infraestructuras de uso publico como la Red de Estaciones Permanentes de Canarias
o el futuro sistema EP@M.

La Red de Estaciones Permanentes de Canarias es una infraestructura de uso publico,
operada y mantenida por GRAFCAN, formada por estaciones GNSS (Global
Navigation Satellite System) y que dota a Canarias de una Red Geodésica Activa. Las
estaciones GNSS permiten la correccién diferencial de mediciones sobre el terreno. La
correccion diferencial es un procedimiento de mejora de la precision posicional que
reduce drasticamente la magnitud de los errores de medicion. Este incremento de
exactitud del posicionamiento resulta esencial para usos como la havegacion aérea,
navegacion maritima, trabajos topograficos o geodésicos, observacion vulcanolégica o
la gestion de flotas.

La Red de Estaciones Permanentes de Canarias complementa a la Red Geodésica
Pasiva del archipiélago formada por los vértices geodésicos monumentados, subsana
un déficit estructural y tecnolégico de Canarias con respecto a otras Comunidades
Auténomas y aumenta la productividad y competitividad de las mediciones
topograficas gracias a los ahorros de tiempo e incremento de la precisién que aporta.
Ademas esta red permite contrarrestar los efectos negativos de la desidia del Estado
en el mantenimiento de la Red Geodésica Pasiva de Canarias durante los ultimos
afos que ha provocado el deterioro fisico de numerosos vértices, llegando al extremo
de no controlar la reubicacion de alguno de ellos.

El Sistema de Estaciones de Paisaje (EP@M) tiene el objetivo de dar a conocer las
singularidades del paisaje de Canarias a todo el mundo a través de Internet. Para ello
se implantara un conjunto de estaciones de paisaje, que con el equipamiento
informético adecuado, permitiran consultar desde cualquier punto del planeta los
paisajes mas representativos del archipiélago. Este proyecto ser4 encomendado por la
Viceconsejeria de Ordenacion Territorial a GRAFCAN.

3.7. Conservacion del Patrimonio histérico y cultural

Un aspecto estrechamente relacionado con la historia de las islas es la evolucién de
su territorio. Durante los ultimos cincuenta afios las islas han sufrido intensas
transformaciones derivadas, principalmente, del incremento poblacional y la actividad
turistica. La disponibilidad de informacidn precisa y objetiva de esta evolucién es
critica para la realizacion de evaluaciones, analisis y previsiones en multitud de

° www.youtube.com/idecanarias
10 www.flickr.com/idecanarias

1 twitter.com/grafcan

12 tacebook.com/grafcan
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ambitos. Esta informacién a su vez representa un valioso bien documental en si
misma. Durante los ultimos afios GRAFCAN ha conformado un archivo de imagenes
aéreas historicas de Canarias (Fototeca) que se remontan al afio 1950. Se trata de un
conjunto de mas de 171.000 imagenes digitales que desde el afio 2009 es accesible
gratuitamente en Internet. Muchas de estas imagenes son el resultado de procesos de
digitalizacion de documentos almacenados en archivos inaccesibles a la ciudadania 'y
con frecuencia en unas condiciones que aceleraban su deterioro y consiguiente
desaparicion.

Una parte integrante de la herencia cultural de una sociedad son los nombres propios
de los lugares donde desarrolla su existencia, la denominacién que reciben los
emplazamientos en que viven sus miembros. El diccionario de la Real Academia
Espafiola recoge dos acepciones del término Toponimia: el estudio del origen y
significacion de los nombres propios de lugar y el conjunto de los nombres propios de
lugar de un pais o de una region. En muchas ocasiones la toponimia es un legado de
transmision oral que si no se registra y documenta en vida de sus depositarios corre el
riesgo de perderse. GRAFCAN ha llevado a cabo diversos proyectos de rescate de
toponimia en Canarias prestando especial atencién a la localizacién precisa de los
nombres de lugar. Los resultados de estos trabajos han sido integrados en varios
productos geograficos a disposicién de los usuarios. La toponimia de Canarias revela
aspectos de la idiosincrasia islefia; recoge elementos propios del habla o canarismos;
refleja costumbres, tradiciones, oficios y especificidades locales; y permite la ubicacion
geografica de los hechos descritos en la bibliografia histérica. En esta linea de trabajo
GRAFCAN colaborara a corto plazo con la Academia Canaria de la Lengua para
abordar la revision de la toponimia de varias islas e incorporar aspectos etimolégicos a
los toponimos.

3.8. Colaboracion con el sector académico

Canarias es una region en la que el sector tecnolégico aun tiene un largo camino que
recorrer y donde, por tanto, las oportunidades de entrar en contacto con empresas de
este sector son menores que en otras areas geogréficas. Esto se traduce en una
menor oferta de practicas de empresa, becas y puestos de trabajo en este tipo de
organizaciones. GRAFCAN, en la medida de sus posibilidades, y desde un profundo
compromiso con el sector académico, acomete acciones de divulgacion en
universidades, institutos de ensefianza secundaria y centros de profesores. Las
charlas impartidas en la Ingenieria de la Edificacién de la Universidad de La Laguna, el
IES San Benito de Tenerife, el IES Mesa y Lépez de Gran Canaria o los Centros de
Profesores de Telde y Galdar son s6lo algunos ejemplos de las actuaciones
desarrolladas durante el afio 2010. GRAFCAN también acoge alumnos de Formacion
Profesional en practicas, becarios de organismos asociados a las Universidades
canarias y alumnos europeos adscritos al programa Erasmus. Estos alumnos ademas
de entrar en contacto con herramientas y metodologias de trabajo profesionales
trabajan con grandes volimenes de informacién real de caracteristicas técnicas
avanzadas. Por ultimo, la politica de gratuidad del Gobierno en materia geografica ha
hecho que esta informacién geografica también se convierta en un valioso recurso
docente en la imparticion de muchas materias y realizacion de practicas asociadas a
las mismas. Los alumnos pueden familiarizarse y adquirir destreza con los mismos
contenidos con los que, probablemente, tendran que trabajar durante parte de su vida
laboral.

3.9. Sostenibilidad ecoldgica

La apuesta decidida por las nuevas tecnologias en un sector que cuenta
tradicionalmente con un arraigado uso del papel en todo lo referente a la produccion y
difusién de informacion geografica, junto con la instrumentacién de la politica de
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gratuidad del Gobierno de Canarias en materia geografica a través de Internet ha
propiciado:

Reduccioén de residuos. La tecnologia digital ha relegado a un segundo plano el
uso del papel y la descarga directa de informacion a través de Internet a los
ordenadores de los usuarios ha reducido el consumo de soportes como el CD o
DVD. El punto 9.3, Distribucion de productos por medio de distribucion, cifra en
casi 1.900 CD la informacion distribuida por el servicio de descarga a través de
Internet en poco mas de 18 meses. Aplicando los mismos criterios de calculo y
considerando la informacién del punto 4.1, IDECanarias, la informacion distribuida
por los servicios WMS entre el 26 de mayo de 2008 y el 31 de diciembre de 2010
ocuparia algo mas de 10.200 CD.

Reduccion de emisiones de CO,. La posibilidad de acceder a la informacién
geogréfica a través de Internet también ha reducido la necesidad de personarse
fisicamente en GRAFCAN para retirar informacién o tener que contratar servicios
de mensajeria. Por lo tanto, se han reducido los desplazamientos de vehiculos y
su efecto contaminante.
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4. Medios de difusion de informacién geografica del
SITCAN

El Sistema de Informacion Territorial de Canarias cuenta con tres modalidades
complementarias de acceso a la informacién geografica. La primera consiste en
aplicaciones de usuario final que permiten interactuar al usuario con la informacion a
través del SIG de escritorio MAPA (ver punto 4.3, MAPA) y el visor de IDECanarias
(ver punto 4.1, IDECanarias). Esta modalidad de acceso es la que tiene un mayor
grado de demanda (ver puntos 8.7, Visitas al sitio web del visor de IDECanarias y
10.7, Distribucion temporal de accesos) y cronoldgicamente fue la primera en
ofrecerse. Atiende tanto a usuarios sin conocimientos técnicos especificos que sélo
necesitan examinar la informacién disponible como a otros que si estan provistos de
ella y requieren, ademas, funcionalidades de edicién y andlisis de la informacion.

La segunda modalidad de acceso consiste en la descarga directa de informacién
geografica a través de Internet. Esta funcionalidad se ofrece a través del servicio de
descarga (ver punto 4.2, Servicio de descarga), o Tienda Virtual, y permite disponer
localmente de la informacion base que se ofrece a través de las aplicaciones de
usuario final. Esta modalidad de acceso es utilizada por usuarios con formacién en
herramientas SIG y CAD, familiarizados con los distintos formatos de distribucién de la
informacion geografica y, usualmente, con conocimientos avanzados de analisis
espacial. Esta forma de acceso ha recibido una gran acogida en sectores
profesionales y de la Administracién Publica y actualmente canaliza el 40% de la
distribucion total de informacion de la Tienda Virtual. EI 60% restante aldn se realiza a
través de soportes digitales como el DVD o las memorias USB.

Por ultimo, se provee una tercera modalidad de acceso consistente en habilitar el
acceso a la informacién geografica a través de servicios estandares interoperables.
Esta modalidad de acceso no es utilizable directamente por los usuarios finales sino a
través de aplicaciones que los integran. Estan orientados, por tanto, a aplicaciones
que de serie ofrecen acceso a este tipo de recursos y, a la vez, a desarrolladores e
integradores de soluciones que pueden incorporar funcionalidades geogréficas en sus
productos. El punto 4.1.2, Perfiles de usuario, contiene una relacién de sitios web que
ya integran de forma efectiva este tipo de servicios.
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4.1. IDECanarias

La Infraestructura de Datos Espaciales de Canarias (IDECanarias) es el principal
exponente de la estrategia de difusion gratuita de informacion geografica y territorial
del Gobierno de Canarias. Esta infraestructura fue inaugurada el 26 de mayo de 2008
y surgi6 con el objetivo de facilitar a Administraciones Publicas, profesionales y
ciudadanos el acceso y uso de la informacién geografica de Canarias conforme a la
Directiva Europea Inspire.

La Ley 14/2010, de 5 de julio, sobre las Infraestructuras y los Servicios de Informacion
Geografica en Espafia traspone la Directiva Europea Inspire (2007/2/CE). El apartado
a) del articulo 3 de esta ley define una Infraestructura de Informacion Geografica como
una Infraestructura de datos espaciales, entendida como aquella estructura virtual en
red integrada por datos georreferenciados y servicios interoperables de informacion
geografica distribuidos en diferentes sistemas de informacion, accesible via Internet
con un minimo de protocolos y especificaciones normalizadas que, ademas de los
datos, sus descripciones mediante metadatos y los servicios interoperables de
informacién geografica, incluya las tecnologias de busqueda y acceso a dichos datos;
las normas para su produccion, gestion y difusién; los acuerdos sobre su puesta en
comun, acceso y utilizacién entre sus productores y entre éstos y los usuarios; y los
mecanismos, procesos y procedimientos de coordinacién y seguimiento establecidos y
gestionados de conformidad con lo dispuesto en la ley.

La ley hace énfasis en la utilidad que la Informacion Geografica generada por las
Administraciones Publicas tiene para los ciudadanos y para la sociedad en general y,
en consonancia con la Ley 37/2007 de Reutilizacion de la Informacién del Sector
Publico, se promueve la publicacion en la web de datos y servicios geograficos.

Tecnoldgicamente Inspire apuesta por estandares internacionales desarrollados,
principalmente, por el OGC (Open Geospatial Consortium) y el ISO/TC 211. En estos
estandares juega un papel fundamental el concepto de interoperabilidad que el Real
Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el ambito de la Administracién Electronica, define como la
capacidad de los sistemas de informacion, y por ende de los procedimientos a los que
éstos dan soporte, de compartir datos y posibilitar el intercambio de informacién y
conocimiento entre ellos.

IDECanarias ofrece actualmente un total de 46 servicios OGC que incluyen servicios
WMS (Web Map Service), WFS (Web Feature Service) y WPS (Web Processing
Service). Los servicios WMS incluyen contenidos de informacién como la OrtoExpress,
OrtoExpress de alta resolucién, Mapa Callejero, Mapa Topografico 1:5.000 y 1:1.000,
asi como diversos mapas tematicos.

En el periodo del 26 de mayo de 2008 a 31 de diciembre de 2010 se han atendido un
total de 551.673.457 peticiones a los servicios WMS de IDECanarias que han
generado un volumen de informacién de 5.604 Gb distribuidos a través de Internet.
Entre los principales consumidores de estos servicios se encuentra el visor de
IDECanarias que en entre el 28 de julio de 2008 y el 31 de diciembre de 2010 registro
648.555 visitas por parte de 210.178 usuarios Unicos. Desde el visor también se han
generado un total de 17.185 informes urbanisticos, 161.561 mapas de situacion en pdf
y 316.819 busquedas por nombres geograficos. Durante los Ultimos meses el nimero
de visitas diarias al visor de IDECanarias esta en torno a las 1.650, superando muchos
dias la cifra de 2.000.

Impacto socieconémico del Sistema de Pag. 23
Informacién Territorial de Canarias



IDECanarias se encuentra en pleno proceso de crecimiento y expansion. Asi lo pone
de manifiesto los incrementos, registrados entre los afios 2009 y 2010, en el nimero
de peticiones a los servicios WMS atendidas (+53,2%) y en el nimero de visitas al sitio
web de su visualizador (+77,5%). Otros aspectos relevantes de esta infraestructura
son su fiabilidad y rendimiento. Con respecto a estos dos parametros, esenciales en
una infraestructura de administracion electrénica, IDECanarias no ha sufrido ningan
corte de servicio desde su puesta en funcionamiento —a pesar de los ceros energéticos
de laisla de Tenerife en los Gltimos afios y sufrir una inundacion en las instalaciones
de GRAFCAN en Gran Canaria- y su rendimiento se ha mantenido estable (ver punto
8.6, Evolucion mensual del tiempo de respuesta a las peticiones WMS).

4.1.1. Aspectos operativos

La Infraestructura de Datos Espaciales de Canarias dispone de un portal web*® donde
se encuentran los enlaces a los principales componentes del sistema asi como
algunos servicios que no pertenecen a la IDE, en el sentido Inspire, pero estan
relacionados con la misma.

El portal web de IDECanarias, contiene ademéas documentacion sobre la IDE, un
catalogo de servicios, tutoriales de uso de los mismos desde diferentes entornos,
enlaces externos asi como una seccién de noticias relacionadas con IDECanarias.

Para facilitar el acceso a la informacion de IDECanarias se ha desarrollado el visor de
IDECanarias™®. Este visor es un navegador geografico desarrollado con diferentes
tecnologias web que permite a los usuarios seleccionar los diferentes servicios que
quiere visualizar, navegar sobre ellos, asi como realizar distintas operaciones sobre
ellos con las herramientas disponibles. En concreto:

= Busquedas por nombre geografico o direccion.

= Localizacién por coordenadas.

= Obtencién de la altura en cualquier punto del territorio.

= Consulta de las leyendas asociadas a los servicios.

»= Realizacion de mediciones lineales y superficiales.

= Realizacion de perfiles del terreno.

= |Impresién de informes en PDF.

= Calculo de rutas.

= Visualizacion de informacion LIDAR.

= |ncorporacion y personalizacion de contenidos con fuentes de informacién internas
o externas (WMS).

= Enlace a contenidos de IDECanarias mediante la generacion de un link.

= Visualizacion de los contenidos de IDECanarias en 3D.

= Visualizacién de dos servicios simultdneamente en modo doble ventana

= Consulta de informacion adicional de las entidades. La informacion que el sistema
ofrece al ser interrogado sobre determinadas entidades contempla, en algunos
casos, funcionalidades avanzadas. Algunos ejemplos son:
»= Planeamiento. Posibilidad de obtener un informe urbanistico de los diferentes

recintos delimitados.
= [Fototeca. Capacidad de examinar detalladamente un fotograma en un
navegador adicional.

= Red GNSS. Acceso a la informacién generada por cada estacion.

En el disefio de IDECanarias se ha prestado especial atencion a los aspectos relativos
a la accesibilidad y usabilidad. Sobre todo en lo referente a las interfaces de usuario.

'3 http://idecan.grafcan.es
' http:/Ivisor.grafcan.es
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En este sentido se ha optado por soluciones que faciliten el uso de las herramientas
tanto a usuarios profesionales como particulares sin excesivos conocimientos técnicos.

Otro aspecto importante en el disefio de IDECanarias ha sido la disponibilidad y
rendimiento del sistema. Actualmente la arquitectura de IDECanarias tiene varios
nodos distribuidos con tolerancia a fallos y una estructura correctamente dimensionada
para soportar la demanda de servicio de la que es objeto.

4.1.2. Perfiles de usuario

Los servicios OGC de IDECanarias, por la propia naturaleza de dichos servicios, no
son consumidos directamente por los usuarios. Estos servicios se integran en
aplicaciones, web o de escritorio, que son las que utilizan los usuarios. De hecho,
IDECanarias provee una aplicacién, el visor, que consume los servicios de la IDE para
ofrecer un navegador a los usuarios. Ahora bien, los mismos servicios que aprovecha
el visor pueden ser utilizados en otras aplicaciones web o desde aplicaciones de
escritorio, tanto comerciales como no comerciales, como ArcGIS, Microstation,
Autocad, etc.

Algo que tienen en comun todas las aplicaciones que muestran informacion geogréfica
utilizando los servicios WMS de IDECanarias es que tienen que realizar peticiones a
los servidores de la infraestructura conforme al protocolo WMS. Como este protocolo
no dispone de ningn mecanismo de control de usuarios y los servicios WMS se
ofrecen sin restricciones de acceso, los analisis de uso —como el del punto 8.1,
Evolucién mensual del nimero de peticiones WMS- se centran en magnitudes
cuantitativas. Identificar individualmente a cada usuario no siempre es posible y
requiere analizar valores opcionales en los ficheros de auditoria de otros protocolos
que intervienen en las comunicaciones a través de Internet.

El principal consumidor de los servicios WMS de IDECanarias es su visor (76% de las
peticiones). Un andlisis del 24% restante permite identificar diversos sitios web que
han integrado los servicios de IDECanarias. El resultado se muestra en la tabla
siguiente que contiene la denominacién del sitio y el nUmero de peticiones realizadas.
Hay que tener en cuenta que la demanda total de servicio de estos sitios web es
inferior al 24% mencionado porque en esa cifra estan incluidas peticiones que no se
han contabilizado porque: proceden de aplicaciones de escritorio, proceden de sitios
web que han hecho muy pocas peticiones 0 no ha sido posible, por diversos motivos
técnicos, establecer su url de procedencia.

Paginas institucionales

http://www.territoriocanario.org/ _ 1.709.537
http://www.turismodecanarias.com/ _ 540.104
http://www.ciu2010.com/ 7 358.917
http://www.tenerife.es/ 7 154.703
http://atlastenerife.es/ _ 51.425
http://www-pre.gobiernodecanarias.org/ _ 39.758
http://eadmin.santacruzdelapalma.es/ _ 38.640
http://registroviticola.sitcan.com/ , 33.658
http://www.cabtfe.es/ 7 24.125
http://www.canarias.es/ _ 23.454
http://oficinatecnica.elpaso.es/ _ 17.074
http://atlastenerife.eu/ _ 16.795
http://www.gobiernodecanarias.org/ 7 10.420
http://www.tenerifeindustria.com/ _ 8.762
http://www.senderosdelapalma.com/ 8.739
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http://www.atlastenerife.eu/ 5.587

http://oficinatecnica.aytofrontera.org/ _ 4491
http://oficinatecnica.arucas.org/ _ 2.975
http://cmayot.gobiernodecanarias.net:8082/ _ 2.861
http://urbanred.aguimes.es/ 7 1.748
http://aplicaciones.gmrcanarias.net/ _ 1.671
http://cit.iter.es/ _ 1.184
http://urbanismoenred.grupotecopy.es:8033/ _ 920
http://cmayot.gobiernodecanarias.net/ _ 895
http://urbr.dipualba.es/ 7 876
http://urbanred.melilla.es/ _ 861
http://portal.plandall.eu/ 556
Clubes y asociaciones
http://www.papapateo.com/ _ 2.165.147
http://www.clubuma.net/ 7 1.829.588
http://www.avcan.org/ _ 377.365
http://es.wikiloc.com/ _ 211.492
http://www.aventuracanarias.com/ _ 36.976
http://www.wikiloc.com/ _ 8.921
http://nl.wikiloc.com/ 7 7.932
http://de.wikiloc.com/ , 6.802
http://ca.wikiloc.com/ _ 3.747
http://gl.wikiloc.com/ _ 3.731
http://annapurnaii.himalaya.org/ _ 1.392
http://pt.wikiloc.com/ 7 1.317
http://papapateo.com/ , 1.304
http://sv.wikiloc.com/ 1.286
Otras Infraestructuras de Datos Espaciales y web geogréaficas
http://www.mapasdelapalma.es/ _ 4.677.751
http://visor.idegrancanaria.es/ 7 1.679.000
http://www.esri.com/ 7 770.332
http://82.223.117.146/ _ 157.040
http://www.idee.es/ _ 129.292
http://wms-sites.com/ _ 117.803
http://ide-ulpgc.eu/ , 52.349
http://geopole.org/ 7 24.310
http://www.inspire-geoportal.eu/ _ 12.203
http://serdis.dis.ulpgc.es/ _ 11.863
http://geoportal.jrc.it/ _ 4413
http://www.gogis.com/ , 1.338
http://sig.urbanismosevilla.org/ 737
Servicios inmobiliarios y registrales
http://www.goolzoom.com/ _ 8.384.525
http://geoservicios.tinsa.es/ _ 339.002
http://goolzoom.com/ , 38.197
http://www.regsete.com/ 3.156
Otras empresas
http://www.masepac.com/ _ 272.647
http://www.cenit-geosistemas.com/ _ 100.82
http://web.iver.es/ 7 95.704
http://www.terraxxi.es/ _ 15.733
http://galileo.tecnicascompetitivas.com/ 15.367
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http://desarrollo.4gflota.com/ 13.674
http://www.canaryweb.es/ 12.556
http://sargo.gmrcanarias.com/ 9.656
http://www.incamedio.com/ 8.604
http://www.sectorforestal.es/ 7.717
http://cenit-geosistemas.com/ 5.636
http://adsl.ignos.com/ 4.848
http://urbr.arnaizconsultores.es/ 2.628
http://www1.geograma.com/ 1.823
http://www.sitalnet.com/ 1.489
http://visorajax.arnaizconsultores.es/ 1112
http://lwww.cymper.com/ 521
Otros servicios

http://aulavirtual.territoriocanario.org/ 27.873
http://www.fotozum.com/ 1.300
http://www.infoisla.org/ 1.115
http://micallejero.googlepages.com/ 730

Entre las paginas institucionales se encuentran la plataforma territorio canario de
GESPLAN, la web oficial de Turismo de Canarias, la web oficial del Cabildo de
Tenerife, la IDE del Cabildo de Tenerife, las oficinas virtuales de los ayuntamientos de
Santa Cruz de La Palma, El Paso, Frontera y Arucas; la red oficial de senderos de La

Palma o la web promocional del CIU 2010. Entre los clubes y asociaciones

predominan las relacionadas con el montafiismo aunque también se encuentra una

especializada en vulcanologia. En lo que se refiere a otras iniciativas geogréficas se
incluyen la IDE del Cabildo de la Palma, la IDE del Cabildo de Gran Canaria o la IDE
de Espanfa, entre otras. También hay secciones dedicadas a servicios inmobiliarios y

registrales, otras empresas y otros servicios.
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4.2. Servicio de descarga

Coincidiendo con la puesta en funcionamiento de la Infraestructura de Datos
Espaciales de Canarias, el 26 de mayo de 2008 el Gobierno de Canarias anuncio
publicamente su apuesta decidida por el acceso gratuito a la informacién geografica 'y
territorial. Como parte integrante de la estrategia de facilitar el acceso y uso de esta
informacién a todos los usuarios, el 9 de junio de 2009, entré en funcionamiento el
Servicio de Venta y Descarga de Informacion Geografica y Territorial*®, también
conocido como Tienda Virtual. Este servicio permite a todas las Administraciones
Publicas, profesionales y ciudadanos la descarga gratuita de informacién en formato
digital, bajo licencia de uso, y la adquisicion, mediante pago electrénico, de productos
geograficos en el @mbito de la Comunidad Autonoma de Canarias.

El éxito de la politica de distribucion gratuita a través de este sistema ha sido rotundo.
Durante el afio previo a la entrada en vigor de esta medida (26 de mayo de 2007 a 26
de mayo de 2008) se distribuyeron las siguientes unidades de producto: 21.155 de
cartografia, 13.808 de ortofotos y 2.862 de fototeca. Durante el ltimo afio de politica
gratuita (15 de diciembre de 2009 a 15 de diciembre de 2010) la distribucion de estas
unidades de producto ha sido: 180.026 de ortofotos (+1.303%), 174.161 de cartografia
(+824%) y 29.860 fotogramas (+1.043%).

4.2.1. Aspectos operativos

El Servicio de Venta y Descarga de Informacion Geogréfica y Territorial de Canarias
permite el autoregistro gratuito de cualquier usuario. Una vez que el usuario facilita sus
datos identificativos el proceso de registro termina con la activacién de la cuenta recién
creada. Para ello el usuario debe acceder a un vinculo que recibe en el correo de
bienvenida que la Tienda Virtual le remite. Mediante este mecanismo se evita la
suplantacion de identidades.

Los usuarios de la Tienda Virtual pueden descargar todos los productos que deseen.
Las Unicas limitaciones que existen son con respecto al numero de descargas
simultaneas que se pueden solicitar y al nimero de Mb diarios que se pueden
descargar. Estas limitaciones han sido impuestas a fin de garantizar rendimientos
homogéneos entre todos los usuarios y preservar los recursos existentes.

Junto a la descarga de cartografia, ortofotos, mapas tematicos y resto de productos
geograficos la Tienda Virtual ofrece un servicio de emision de informes de Fototeca
firmados digitalmente. Se trata de un servicio novedoso a nivel nacional tanto
tecnoldgica como funcionalmente. En el apartado tecnoldgico destacan la puesta en
linea, a través de Internet, de mas de 4 Tb de informacion y la capacidad de
navegacion sobre los fotogramas que componen la fototeca a su resolucion original.
Estos fotogramas son imagenes cuyo tamafio oscila entorno a los 700 Mb*®. En el
apartado funcional, cualquier usuario desde un punto de acceso a Internet puede
obtener en pocos minutos un certificado en formato pdf, y firmado digitalmente
siguiendo el estandar X509v3, que acredita la veracidad de su contenido (imagen y
fecha de obtencién de la imagen).

Los articulos que se ofrecen a través de la Tienda Virtual contemplan distintas series
temporales para un mismo producto. Asi, por ejemplo, existen versiones del Mapa

> Accesible en la url http://tiendavirtual.grafcan.es

'® para maximizar el uso del espacio de los servidores estas imagenes se almacenan con
formatos de compresién. En concreto, se utiliza el formato ecw con un ratio de 1:10. Por lo
tanto, una imagen de 700 Mb ocupa en disco entorno a 70 Mb. Los 4 Tbh que se mencionan
corresponden a informacién comprimida.
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Topogréfico 1:5.000 de Canarias de los afios 2007, 2008 y 2009. En muchas
ocasiones estos productos, ademas, presentan requisitos de almacenamiento
elevados, del orden de gigabytes, y por razones operativas se fraccionan en unidades
que se denominan unidades de producto.

4.2.2. Perfiles de usuario

A fecha 15 de diciembre hay registrados 7.565 usuarios en la Tienda Virtual. Estos
usuarios pueden ser clasificados conforme a su forma de interactuar con el servicio de
venta y descarga en los siguientes grandes grupos:

= Usuarios circunstanciales. La gran mayoria de este tipo de usuarios son personas
gue acuden fisicamente a las dependencias de GRAFCAN vy solicitan al personal
de Atencién al Cliente una fotografia aérea de un determinado emplazamiento,
generalmente en una fecha anterior a la actual. Este tipo de solicitudes suele estar
relacionada con actos administrativos o procesos judiciales y, generalmente, es
formulada por personas sin un perfil técnico. En muchas ocasiones estos usuarios
no vuelven a tener relacion con el sistema. También tienen cabida en este grupo,
aunque con un perfil distinto, usuarios que por mera curiosidad o de forma puntual
realizan la descarga de algun producto.

= Usuarios ocasionales. En muchos casos se trata de usuarios que solicitan grandes
volumenes de informacion almacenados en soportes digitales (dvd o memorias
USB) porgue prefieren esta via de obtencion a las descargas individuales. Por el
contrario también hay usuarios que con la misma necesidad optan por realizar el
proceso de descarga en linea. En ambos casos suele tratarse de usuarios técnicos
con capacidades de edicion y andlisis que tienen a su cargo proyectos de medio y
gran tamafo. También pertenecen a este grupo usuarios que descargan con baja
frecuencia pequefios volimenes de informacion.

= Usuarios frecuentes. Usuarios que han incorporado los servicios de la Tienda
Virtual a su actividad profesional y que, en muchos casos, contemplan el sistema
como un repositorio de datos de alta disponibilidad gracias al cual no es necesario
mantener copias locales de la informacion.

De los 7.565 usuarios, el 64% ha realizado, al menos una vez, una descarga a través
de Internet.

Con el esquema de funcionamiento de la Tienda Virtual todos los usuarios tienen
asociada una direccién de correo electrénico que actlla como nombre de usuario para
acceder al sistema. Analizando los dominios asociados a estas direcciones de correo
electrénico encontramos que entorno al 63% utilizan cuentas de proveedores
generalistas como Hotmail, Gmail, Yahoo o Telefénica. La gran mayoria de estos
usuarios son particulares con baja demanda de informacion aunque en ocasiones son
utilizadas por pequefias empresas o profesionales de diversos sectores. El resto, 37%,
son dominios registrados, principalmente, a nombre de empresas y la Administracion.
Analizando este segundo conjunto encontramos los siguientes grandes grupos.

= Empresas. Predominan las empresas relacionadas con la ingenieria civil, el

urbanismo, la arquitectura, la construccion y el medio ambiente. También tienen
una presencia destacada, aunque numeéricamente inferior, empresas de sectores
como la energia, el transporte, la logistica, las telecomunicaciones, las energias
renovables, la ingenieria (agricola, industrial, hidradlica y geoldgica), la gestién de
residuos, la topografia, la cartografia, la alimentacion y la infografia. Se trata tanto
de grandes empresas (Endesa; Red Eléctrica de Espafia; Urbaser; Elecnor; Indra;
INECO; Ferrovial; Acciona; Dragados o Elecnor) como, sobre todo, de pequefias y
medianas empresas canarias (Viatrio Ingenieros; EDEI Consultores de Direccion;
Hydra Consultores; Tecnologias Avanzadas de la Macaronesia; Ingenieria Técnica
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Canaria S.A.; Coderch / Estudio de Urbanismo y Arquitectura, S.L.; 3iDS; Agrimac
S.L.; Trama Ingenieros S.L.; Rabadan 17 S.L.; Teno Ingenieros; Centro de
Investigaciones Medioambientales del Atlantico; OCITEN, S.L.; 3G Ingenieria;
Estudios Topograficos de Canarias; La Roche Consultores; Proyectos y Servicios
S.L.; TAmara Consultores, etc.). Estas Ultimas, las pequefias y medianas empresas
canarias, superan el centenar.

= Sector publico. A los cuatro niveles de la Administracién publica.

= Ayuntamientos. Hay usuarios de aproximadamente el 50% de los
ayuntamientos de Canarias (Aguimes, Arafo, Arico, Arona, Arrecife, Arucas,
Betancuria, Brefia Alta, Brefia Baja, Buenavista del Norte, Candelaria, El
Sauzal, Fasnia, Fuencaliente, Granadilla, Hermigia, Icod de Los Vinos,
Ingenio, La Aldea, La Guancha, La Laguna, La Oliva, La Victoria, la Villa de
Moya, Las Palmas de Gran Canaria, Mogan, Pajara, San Juan de la Rambla,
San Sebastian de La Gomera, Santa Brigida, Santa Cruz de Tenerife, Santa
Lucia, Santa Ursula, Santiago del Teide, Tacoronte, Teguise, Tejeda, Tias,
Tuineje y Yaiza).

= Cabildos. La totalidad de los Cabildos del Archipiélago (El Hierro, La Palma, La
Gomera, Tenerife, Gran Canaria, Fuerteventura y Lanzarote). También
empresas adscritas a los organismos insulares como el Consejo Insular de
Aguas de Gran Canaria, Sociedad de Promocion y Desarrollo Econdmico de
las isla de La Palma o El Instituto de Energias Renovables.

= Gobierno de Canarias. Mas de 110 usuarios genéricos a los que se suman
usuarios pertenecientes a empresas publicas como GESPLAN, Gestur Las
Palmas, Gestur Tenerife, Metropolitano de Tenerife o Gestién de Servicios para
la Salud y Seguridad en Canarias (GSC).

= Estado. Diversos institutos y organismos: Instituto Geoldgico y Minero, Instituto
de Productos Naturales y Agrobiologia (integrado en la red del CSIC), Parques
Nacionales (Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino), AENA
(Aeropuertos Espafoles y Navegacion Aérea), Autoridad Portuaria de Las
Palmas o la AEMET (Agencia Espafiola de Meteorologia).

= Otros. Registradores de la Propiedad, fundaciones como la Fundacion
Observatorio Ambiental de Granadilla, empresa publicas de ambito estatal
como Tragsa, consorcios como INALSA, asociaciones como la Asociacién
Mixta de Compensacion del Poligono Industrial de Arinaga o ingenierias de
otras comunidades como Tracasa.

= Sector académico. Circunscrito principalmente al &mbito universitario.

= Universidades canarias. La distribucion de usuarios de las dos universidades
canarias alcanza la treintena en la ULL y roza los 90 en la ULPGC. En esta
Gltima hay usuarios procedentes de los departamentos de Ingenieria Civil;
Geografia, Cartografia y Expresion Grafica en la Ingenieria; Expresion Grafica
y Proyectos Arquitectonicos; Arte, Ciudad y Territorio; Quimica Marina,
Ingenieria Electronica y automatica; Economia y Direccién de Empresa,
Ingenieria Telematica; Ciencias Clinicas; Ciencias Histéricas; Ciencias
Juridicas; Ingenieria de Procesos; Métodos Cuantitativos en Economia y
Gestion; Fisica y Personal Asociado. También se encuentra el Instituto SIANI.

= Universidad espafiolas. Universidad de Murcia, Universidad Rey Juan Carlos
(URJC), Universidad de Castilla-La Mancha (UCLM), Universidad de Valencia
(Departamento de Produccion Vegetal y Silvopascicultura), Universidad
Politécnica de Madrid, Universidad de Jaén, Universidad de Salamanca y
Universidad Autbnoma de Madrid.

= Universidad extranjeras. Universidad de Heidelberg (Alemania), Cardiff (Reino
Unido) y Universidad de Hannover (Instituto de Geografia Fisica y ecologia del
Paisaje).
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= Asociaciones Profesionales. Colegio de Ingenieros Técnicos en Obras Publicas;
Instituto de la Ingenieria de Espafia; Colegio de Ingenieros de Caminos, Canales y
Puertos; Consejo General de Colegios de Economistas de Espaia; Colegio Oficial
de Ingenieros de Telecomunicacién; Centro Tecnol6gico de Ciencias Marinas;
Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Canarias; Colegio Oficial de
Arquitectos de Canarias (incluyendo varias demarcaciones insulares) y el Colegio
Oficial de Técnicos Agricolas.

= Otros. Consorcio de la Reserva Mundial de la Biosfera de La Palma, Centro
UNESCO en Canarias, cooperativa COPLACA, Fundacion César Manrique,
Asociacion Vulcanoldgica de Canarias AVCAN.
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4.3. MAPA

MAPA es un Sistema de Informacion Geografica (SIG) de acceso gratuito concebido
originalmente para usuarios profesionales cuyo ambito de contenidos es el territorio de
la Comunidad Autbnoma de Canaria. El desarrollo de MAPA se inici6 en el afio 2000 y
su versién actual corresponde con la revision del aplicativo realizada en el afio 2009.
MAPA no sélo almacena informacién geografica, sino que incluye cualquier
informacién vinculada al territorio de forma directa, mediante la digitalizacién
georreferenciada de entidades, o indirecta en base a una combinacion de atributos
gue hacen referencia a elementos identificables sobre el territorio. MAPA ha jugado un
papel muy relevante en la gestion territorial y la planificacion medioambiental durante
los ultimos afios. De forma paralela también ha desempefiando una valiosisima labor
de introduccién de la cultura geogréfica en ambitos de la administracion donde el
analisis, la planificacion y la gestion se cifien tradicionalmente a parametros
estrictamente alfanuméricos.

MAPA integra tanto la informacion de referencia producida por GRAFCAN
(cartografias, ortofotos, callejeros, mapas tematicos, etc.) como la generada
apoyandose en ésta por otras areas de la Administracion y sectores empresariales
privados. Cuenta, entre otros, con usuarios de Gobierno, Cabildos, Ayuntamientos,
empresas asociadas a FEMETE, Colegio de Ingenieros Técnicos Industriales,
Mancomunidades y Registro de la Propiedad.

Los contenidos publicados en MAPA se organizan de forma jerarquica. Asociado a la
denominacién de cada organismo se encuentra una relacion de todos los contenidos
asociados al mismo.

Toda la base de datos de informacién geografica de MAPA se encuentra alojada en
servidores centralizados a los que se accede previa solicitud de alta. La relacion de
capas de informacién a las que se concede acceso para cada usuario viene
determinada por las politicas de difusion adoptadas por los responsables legales de
cada una de dichas capas. La centralizacion de servicios e informacion agiliza
enormemente la actualizacién y publicacién de nuevos contenidos y permite una
difusién inmediata a todos los usuarios.

4.3.1. Aspectos operativos

Mapa ofrece todas las funciones principales de un SIG de escritorio y ademas incluye
un moédulo de gestidn de usuarios y permisos. La distribucion en Internet de MAPA se
realiza sobre la plataforma Citrix que elimina la necesidad de la instalacion local de la
aplicaciéon. Un resumen esquematico de sus funcionalidades es el siguiente.

= Navegacion por el territorio
= Zoom Acercar

Zoom Alejar

Zoom Anterior

Visualizar la extension total de la vista
= Panning

= Arbol de contenidos
= Agrupacion vistas por categorias
= Agrupacion vistas por contenidos
= Seleccion y buscador de Vistas

= Leyenda de temas
= Tema activo
= Zoom extensién tema
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= Consulta de base de datos asociada a los temas
= Ocultar tema
= Cambiar tamafio etiquetas
= Expandir/comprimir leyenda
= Poner visibles/invisibles valores de un temético
= Agrupaciones de temas
= Mostrar temas ocultos
= Poner visibles o invisibles todos los temas
= Poder hacer tematicos por valor e intervalos (cargar o guardar tmt)
= Carga de raster o servicios WMS definidos por el administrador y externos
= Botdn derecho sobre un tema: exportar tema (formato SHP) Si el tema tiene
filtro sélo elementos filtrados. Exportar sélo la extension visible.
= Opcidn Ocultar todos (util para la impresién con leyenda dinamica)
= Poder ordenar en leyenda los raster
= Eliminar capas de usuario y tematicos creados por usuario
= Consultar o cambiar escala
= Consultar o cambiar escala
= Mediciones
= Lineales
= Superficiales
= Circulares
= Mostrar u ocultar los vértices y/o valores de las mediciones
= Borrar mediciones
= Color de las mediciones
= Estilo de las mediciones
= Copiar coordenadas UTM de mediciones al portapapeles
= Consultar Informacién
= Todos los temas
= Tema activo
= Hiperenlaces
= Hiperenlaces
= Etiquetas dinamicas
= Etiquetas dinamicas (tooltip)

= Imprimir
= Plantillas de impresidn con leyenda
= Escala

= Titulos en caratula
= Calidad de impresién
= Reticula UTM
= Poder imprimir el &rea de una rejilla: incluir los botones en 4 direcciones y
centro
= Célculos
= Interseccion gréfica y resultados alfanuméricos
= Localizar y/o convertir coordenadas
= Localizar y/o convertir coordenadas
= Perfiles longitudinales del terreno
= Generar perfiles
= |mprimir y copiar al portapapeles
= Doble ventana
= Doble ventana
= Georreferencia
= Enlace capa gréfica existente con base de datos existente
= Enlace capa gréfica nueva con base de datos existente

= Consulta
= Borrar georreferencia
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= Exportar Mapa
= Al portapapeles
= Afichero (BMP, JPG, EMF, KML)
= Capas de usuario
= Crear capas internas
= Importar capas externas: graficas
= Importar capas externas: raster
= Importar capas externas: por coordenadas
= Convertir capas externas a internas
= Exportar capas internas
= Editar capas internas
= Afadir vértices nuevos
= Copiary pegar entidades
= Topologia
= Cambiar el sentido de la digitalizacion
= Romper elementos por un punto
= Romper elementos por linea
= Romper elementos por cercado
= Rotar entidad
= Aproximaciones
= Utilizacién de coordenadas UTM para definir vértices y/o puntos
= Utilizacién de distancia y angulo para determinar posiciones de vértices y/o
puntos
= Deshacer cambios
= Editar los datos asociados a las entidades
= Posibilidad de crear rectangulos y circulos
= Vistas de usuario
= Vistas de usuario
= Busquedas

=  General
=  Avanzada
= Catastro

= Servicios WMS

= Servicios WMS
= Correo interno

= Correo interno
=  Gestién de usuarios

= Gestidon de usuarios
= Gestidn de pedidos

= Gestidn de pedidos
= Emision de cédulas

=  Emision de cédulas

4.3.2. Perfiles de usuarios

Todos los usuarios de MAPA estan asociados a un grupo de usuarios. Los 5.624
usuarios de MAPA se distribuyen en 174 grupos de usuarios. A su vez estos 174
grupos de usuarios se agrupan en 8 grandes grupos: Gobierno, Cabildos,
Ayuntamientos, Universidad, Registro de la Propiedad, Colegios y Asociaciones
Profesionales y Usuarios que han causado baja en el sistema.

Gobierno
Consj. Industria y Servicio de Minas 5
GC-Consj. Agricultura Acceso RegViticola 5
GC-Consj. Medio Amb. Ord. Terr. Jefes 10
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GESPLAN 84

GESTUR 6
Grafcan 76
Grupo de los Administradores 13
IC - A.P.M.U.N. 184
IC - Presidencia del Gobierno 10
IC-Cons;j. Agricultura,Ganad,Pesca y Alim 137
IC-Consj. Economia, Hacienda y Comercio 65
IC-Consj. Educacion, Cultura y Deportes 114
IC-Consj. Empleo y Asuntos Sociales 23
IC-Cons;j. Infraestructura, Transp y Viv 59
IC-Consj. Medio Amb. y Ordenac Territor 220
IC-Cons;j. Presidencia y Justicia 184
IC-Consj. Sanidad 67
IC-Consj. Turismo 33
IC-Consj.Industria,Comercio y Nuevas Tec 55
Instituto Tecnoldgico de Canarias 3
Parlamento de Canarias 10
Servicio de Valoracion 10
TF - Fundacion I.T.C. 2
TF-C. Agri. Acc. RegVit (sin revision) 6
TF-Consj. Agricultura Acceso RegViticola 26
TF-Servicio de Impacto Ambiental 4
Cabildos
EH - Cabildo de El Hierro 15
FV - Cabildo de Fuerteventura 47
GC - Cabildo de Gran Canaria 378
LG - Cabildo de La Gomera 28
LP - Cabildo de La Palma 41
LZ - Cabildo de Lanzarote 91
TF - Cabildo de Tenerife 270
Ayuntamientos

Consorcio Zona Zec 3
EH - Ayuntamiento de El Pinar 2
EH - Ayuntamiento de Frontera 5
EH - Ayuntamiento de Valverde 6
FECAM 2
FV - Ayuntamiento de Antigua 3
FV - Ayuntamiento de Betancuria 1
FV - Ayuntamiento de La Oliva 7
FV - Ayuntamiento de Pajara 8
FV - Ayuntamiento de Puerto del Rosario 7
FV - Ayuntamiento de Tuineje 5
GC - Ayuntamiento de Agaete 2
GC - Ayuntamiento de Agliimes 3
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GC - Ayuntamiento de Artenara 2

GC - Ayuntamiento de Arucas 9
GC - Ayuntamiento de Galdar 23
GC - Ayuntamiento de Ingenio 33
GC - Ayuntamiento de Las Palmas de GC 13
GC - Ayuntamiento de Mogéan 12
GC - Ayuntamiento de Moya 5
GC - Ayuntamiento de San Bartolomé Tiraj 8
GC - Ayuntamiento de San Nicolas de Tole 9
GC - Ayuntamiento de Santa Brigida 13
GC - Ayuntamiento de Santa Lucia 16
GC - Ayuntamiento de Sta M2 de Guia 7
GC - Ayuntamiento de Tejeda 3
GC - Ayuntamiento de Telde 31
GC - Ayuntamiento de Teror 3
GC - Ayuntamiento de Valsequillo 11

GC - Ayuntamiento de Vega de San Mateo

GC - Mancomunidad

LG - Ayuntamiento de Agulo

LG - Ayuntamiento de Alajer6

LG - Ayuntamiento de Hermigua

LG - Ayuntamiento de San Sebastian

LG - Ayuntamiento de Valle Gran Rey

LG - Ayuntamiento de ValleHermoso

LP - Ayuntamiento de Barlovento

LP - Ayuntamiento de Brefia Alta

LP - Ayuntamiento de Brefia Baja

LP - Ayuntamiento de El Paso

LP - Ayuntamiento de Fuencaliente

LP - Ayuntamiento de Garafia

LP - Ayuntamiento de Los Llanos

LP - Ayuntamiento de Punta Gorda

LP - Ayuntamiento de Punta Llana

LP - Ayuntamiento de San Andrés y Sauces

LP - Ayuntamiento de Santa Cruz de LP

LP - Ayuntamiento de Tazacorte

LP - Ayuntamiento de Tijarafe
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LP - Ayuntamiento de Villa de Mazo

LZ - Ayuntamiento de Arrecife 12
LZ - Ayuntamiento de Haria 5
LZ - Ayuntamiento de San Bartolomé 13
LZ - Ayuntamiento de Teguise 9
LZ - Ayuntamiento de Tias 21
LZ - Ayuntamiento de Tinajo 5
LZ - Ayuntamiento de Yaiza 10
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Informacién Territorial de Canarias

TF - Ayuntamiento de Adeje 28
TF - Ayuntamiento de Arafo 2
TF - Ayuntamiento de Arico 10
TF - Ayuntamiento de Arona 19
TF - Ayuntamiento de Buenavista 6
TF - Ayuntamiento de Candelaria 11
TF - Ayuntamiento de El Rosario 12
TF - Ayuntamiento de El Sauzal 5
TF - Ayuntamiento de El Tanque 1
TF - Ayuntamiento de Fasnia 3
TF - Ayuntamiento de Garachico 4
TF - Ayuntamiento de Granadilla 10
TF - Ayuntamiento de Guia de Isora 5
TF - Ayuntamiento de Glimar 6
TF - Ayuntamiento de Icod de los Vinos 23
TF - Ayuntamiento de La Guancha 6
TF - Ayuntamiento de La Laguna 35
TF - Ayuntamiento de La Matanza 1
TF - Ayuntamiento de La Orotava 10
TF - Ayuntamiento de La Victoria 6
TF - Ayuntamiento de Los Realejos 11
TF - Ayuntamiento de Los Silos 4
TF - Ayuntamiento de Puerto de la Cruz 9
TF - Ayuntamiento de San Juan de la Ramb 1
TF - Ayuntamiento de San Miguel 4
TF - Ayuntamiento de Santa Cruz de TF 14
TF - Ayuntamiento de Santa Ursula 5
TF - Ayuntamiento de Santiago del Teide 6
TF - Ayuntamiento de Tacoronte 6
TF - Ayuntamiento de Tegueste 8
TF - Ayuntamiento de Vilaflor 1
TF - Mancomunidad 6
Universidad
IC - Universidades (Toponimia LZ) 2
IC - Universidades Canarias 203
Registro Propiedad
EH - Registro Propiedad Valverde 2
FV - Registro Propiedad Corralejo 3
FV - Registro Propiedad Péjara 2
FV - Registro Propiedad Pto Rosario 1 7
GC - Registro Propiedad Las Palmas 1 16
GC - Registro Propiedad Las Palmas 4 3
GC - Registro Propiedad Las Palmas 5 5
GC - Registro Propiedad Las Palmas 6 8
GC - Registro Propiedad Mogan 5
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GC - Registro Propiedad S. B. Tirajana 1

GC - Registro Propiedad S. B. Tirajana 2

GC - Registro Propiedad Santa Lucia

= Wi W

GC - Registro Propiedad Sta. M Guia

GC - Registro Propiedad Telde 1

N
o

GC - Registro Propiedad Telde 2

GC - Registro Propiedad Telde 3

LG - Registro Propiedad San Sebastian

LP - Registro Propiedad S/C La Palma

LZ - Registro Propiedad Arrecife

LZ - Registro Propiedad Teguise

LZ - Registro Propiedad Tias

Registro Propiedad. Oficina Técnica

TF - Registro Propiedad Adeje

TF - Registro Propiedad Arona

TF - Registro Propiedad de Guimar

TF - Registro Propiedad El Rosario

TF - Registro Propiedad Granadilla Abona

TF - Registro Propiedad Icod Vinos

TF - Registro Propiedad La Laguna 1

TF - Registro Propiedad La Laguna 2

TF - Registro Propiedad La Orotava

TF - Registro Propiedad S/C Tenerife 1

TF - Registro Propiedad S/C Tenerife 3

TF - Registro Propiedad S/C Tenerife 4
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TF - Registro Propiedad San Miguel

TF - Registro Propiedad Tacoronte 11
Colegios y Asociaciones Profesionales

Colegio Ingenieros Industriales 1
Estudios de Arquitectura 36
FEMETE 8
FEPECO 3
GC - Colegio de Arquitectos 7
TF - Colegio de Arquitectos 1

Usuarios general

AEC

Grupo para asignar permisos

NOVOTEC Empresa de Servicios

Terra XXI

Unelco

N NN OTFE N

Usuarios comunes Islas Canarias .033

Dados de baja

Usuarios dados de baja 190
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5. Estimaciones econdmicas

Considerando las unidades de producto distribuidas a través de la Tienda Virtual
desde su puesta en funcionamiento el 9 de junio de 2008 y las tarifas vigentes hasta el
26 de mayo de 2008, fecha en que entré en vigor la politica de acceso gratuito a la
informacién territorial, el valor de la informacién distribuida seria de:

Producto €Ud N Unidades Total (€)
Cartografia 96,00 237.410  22.791.360,00
Ortofotos 48,00 274.664  13.183.872,00
Fototeca 18,00 38.322 689.796,00

En la interpretacién y extrapolacion de estas cifras a ingresos es importante considerar
los siguientes aspectos:

= La demanda de estos productos oscilaba entre un 8% y 10% de estos totales
cuando los productos eran de pago.

= Del nimero de productos que representan estos porcentajes (8% y 10%) sélo el
7,7% de ellos suponian ingresos directos de venta al publico. El resto se distribuia
en el marco de convenios con Cabildos y Ayuntamientos que suponian unos
ingresos anuales para GRAFCAN de aproximadamente 1,5 millones de euros.

» La situacién econdmica actual se sustancialmente mas desfavorable que la
registrada hace unos afios.

También se pueden realizar estimaciones sobre servicios gratuitos que han surgido en
el marco de IDECanarias como la generacion de mapas de situacién y los informes
urbanisticos. Aplicando tarifas unitarias de referencia tendriamos:

Producto €/ud N° Unidades Total (€)
Mapa de situacion 3,00 161.561 484.683,00
Informe urbanistico 6,00 17.185 103.110,00

Para estos servicios no se dispone de informacion histérica de demanda bajo un
esquema de pago por lo que prever los ingresos que podrian reportar es complejo. En
cualquier caso, parece evidente que si los usuarios tuvieran que pagar por ellos su
consumo decreceria de manera considerable.

Otro aspecto con un impacto econdmico importante es la economia de escala que se
logra por centralizar la produccion de informacion geografica de Canarias en lugar de
que sean los diversos miembros de la Administracién los que encarguen su propia
cartografia. Estimando la reduccion derivada de la centralizacién en un 10% la labor
de GRAFCAN ha permitido ahorrar entre 250.000 y 300.000 euros cada afio.

Otras economias ligadas al Sistema de Informacion Territorial estan relacionadas con
los ahorros de tiempo que supone a los técnicos de la Administracion —que aglutina un
elevado porcentaje de usuarios del sistema- la utilizacion de sus servicios. En este
sentido si se cifra en un 5% el ahorro de tiempo anual en un perfil de grupo A, el
ahorro acumulado se situaria en torno a los 1.750 euros por persona y afio. El Sistema
de Informacién Territorial también tiene un impacto directo en la capacidad productiva
de la Administracién. Mantener el nivel de servicio de algunos organismos, como los
ligados a la vigilancia medioambiental, supondria, en ausencia de los servicios del
Sistema de Informacién Territorial, duplicar o triplicar las plantillas actuales.

Por ultimo existen numerosos beneficios en los usuarios del Sistema de Informacién
Territorial de Canarias que son dificilmente cuantificables econémicamente. Entre ellos
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se pueden enumerar el ahorro del Catastro por disponer de cartografia actualizada y
precisa de Canarias para su mantenimiento; la mejora en la prestacion de servicios
que permite a las fuerzas de seguridad, bomberos y asistencias sanitarias disponer de
eficaces sistemas de localizacion; la seguridad juridica que aporta a los ciudadanos la
disponibilidad de la fototeca o el valor patrimonial de la fototeca en si misma como
bien documental histdérico.
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6. Conclusiones

Canarias cuenta con un Sistema de Informacion Territorial que ofrece informacion
completa, precisa, armonizada, actualizada y de calidad a toda la Administracion y
ciudadania. Un sistema esencial para acometer con garantias cualquier proceso de
andlisis, planificacion y gestion relacionado con el territorio. Un sistema que ha
mejorado la eficacia, la eficiencia y, por lo tanto, la productividad de la Administracion,
gque ha favorecido su modernizacién, ha mejorado su transparencia, ha contribuido a la
mejora de la atencion ciudadana y a la racionalizacion del gasto publico.

El Sistema de Informacién Territorial es una infraestructura que ha garantizado el
Gobierno de Canarias durante los ultimos afios mediante la financiacién de las
actividades de produccién y difusion de informacion geografica. La primera incluye el
disefio, especificacion, elaboracién y control de calidad de informacion geografica. La
segunda la transformacion, estructuracion, organizacion y caracterizacion de esta
informacién que requieren los diferentes medios de difusion del SITCAN; la atencién,
soporte y formacion de usuarios; la administracion de sistemas y las actividades de
divulgacion y representacion institucional. Esta infraestructura es utilizada por todos
los Ayuntamientos, todos los Cabildos y el Gobierno Autonémico y resulta critica en la
prestacion de muchas de sus obligaciones de servicio.

El conjunto de servicios del SITCAN es utilizado diariamente por miles de usuarios del
sector publico, sector privado, sector académico, colegios y asociaciones
profesionales y ciudadanos en general. Se trata de una comunidad creciente de
usuarios que reutiliza con numerosos beneficios la informacion generada por el sector
publico canario y por tanto contribuye a su amortizacion.

GRAFCAN es la empresa instrumental del Gobierno de Canarias que canaliza y
ejecuta sus inversiones en produccion y difusion de informacién geografica. Es un
servicio especializado del Gobierno de Canarias que se constituyé como sociedad
anonima por unos principios de eficacia técnica, agilidad administrativa y capacidad de
generar ingresos secundarios que contribuyeran a aminorar la carga econdmica de su
funcionamiento. Pero esta modalidad societaria no responde a una prevision de
autofinanciacion en un escenario de libre mercado conforme a un esquema
mercantilista tradicional de ingresos y gastos. GRAFCAN se crea por una necesidad
de la Administracion y es ésta la principal beneficiaria de los servicios que la empresa
instrumental presta. De hecho, son muchas las Comunidades Auténomas en las que
las actividades que desarrolla GRAFCAN se enmarcan en un Departamento o Servicio
de una Consejeria concreta o son llevadas a cabo por un Instituto Cartogréafico.

Las actividades de produccion y difusion son mutuamente dependientes. La ejecucion
de una de ellas carece de sentido, y no se concibe, sin la materializacién de la otra. Si
no se produce de informacioén no hay contenido que difundir. Si no hay vehiculos de
difusion los esfuerzos de produccién son absolutamente estériles porque la
informacidn no llega a los usuarios. Estas dos actividades constituyen la esencia, y
razon de ser, de GRAFCAN. De hecho, ocupan a 40 de sus 60 trabajadores y
cualquier variacion en su configuracidén presupuestaria incidiria directamente en la
estructura organizativa de la empresa.

La produccién y difusion de informaciéon geografica llevada a cabo hasta la fecha ha
permitido la consecucién de numerosos logros y avances a la Administracion canaria.
Es una linea de actuacién de cuya continuidad depende que las mejoras
experimentadas se afiancen, consoliden y puedan ser extendidas a muchos otros
ambitos de la Administracion.
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La estrategia de acceso gratuito a la informacién geografica del Gobierno de Canarias
esta basada en la reutilizacion de la informacion producida por la Administracion para
atender a necesidades de si misma. Esta estrategia ha permitido a una comunidad
creciente de usuarios conocer y disponer de abundante informacién. Gracias a esta
medida cada vez son mas los sectores profesionales que han incorporado a su
actividad cotidiana su utilizacion y los ciudadanos que consultan informacion que les
interesa y afecta.
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7. Anexo |I: Contexto normativo

7.1. Infraestructuras y los servicios de informacién geografica en Espaia

La Ley 14/2010%, de 5 de julio, sobre las Infraestructuras y los Servicios de
Informacion Geogréafica en Espafia traspone la Directiva Europea Inspire
(2007/2/CE®®) e instituye, con rango legal, el Sistema Cartografico Nacional y disefia
sus lineas operativas. La ley hace énfasis en la utilidad que la Informacion Geogréfica
generada por las Administraciones Publicas tiene para los ciudadanos y para la
sociedad en general y, en consonancia con la Ley 37/2007 de Reutilizacion de la
Informacion del Sector Publico, se promueve la publicacion en la web de datos y
servicios geograficos.

La Directiva Inspire establece la necesidad de crear una infraestructura de informacion
geogréfica en la Union Europea que sirva de ayuda para la adopcién de medidas
relativas a politicas y actuaciones que puedan incidir directa o indirectamente en el
medio ambiente. Esta infraestructura, denominada Inspire'® (del inglés, Infrastructure
for Spatial Information in Europe), se basara en las infraestructuras de informacién
geografica creadas por los Estados miembros, haciéndolas compatibles mediante
unas normas de ejecucién comunes y complementadas por medidas a nivel
comunitario. A su vez, la Ley 14/2010 en su articulo 1.3, establece que la
Infraestructura de Informacién Geogréafica de Espafa se basara en las infraestructuras
y servicios interoperables de informacion geogréfica de las Administraciones y
organismos del sector publico de Espafia, debiendo asegurar el acceso a los nodos de
las infraestructuras de informacién geografica establecidas por las Administraciones
autondémicas, asi como la interoperacion entre todos ellos a los efectos de la Directiva
2007/2ICE.

El apartado a) del articulo 3 define una Infraestructura de Informacion Geografica
como una Infraestructura de datos espaciales, entendida como aquella estructura
virtual en red integrada por datos georreferenciados y servicios interoperables de
informacion geogréfica distribuidos en diferentes sistemas de informacion, accesible
via Internet con un minimo de protocolos y especificaciones normalizadas que,
ademas de los datos, sus descripciones mediante metadatos y los servicios
interoperables de informacion geografica, incluya las tecnologias de busqueda y
acceso a dichos datos; las normas para su produccion, gestion y difusion; los acuerdos
sobre su puesta en comun, acceso y utilizacion entre sus productores y entre éstos y
los usuarios; y los mecanismos, procesos y procedimientos de coordinacion y
seguimiento establecidos y gestionados de conformidad con lo dispuesto en la ley.

El articulo 6.2 recoge la obligacién de las Administraciones Publicas de cumplir con los
plazos establecidos en la Directiva europea 2007/2/CE en lo concerniente a garantizar
la disponibilidad de datos geograficos y servicios de informacién geografica. En este
sentido el articulo 8.1 especifica que las Administraciones Publicas adoptaran las
medidas necesarias para la puesta en comun de los datos geograficos y servicios de
informacion geogréfica bajo su responsabilidad, mediante una relacion de cooperacion
entre ellas y con las instituciones y érganos de la Unién Europea.

En lo referente a los datos geograficos los Anexos |, Il y lll contienen la relacion y
definicion de los datos geograficos que constituyen la Informacion Geogréfica de

' http://www.boe.es/boe/dias/2010/07/06/pdfs/BOE-A-2010-10707.pdf
'8 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2007:108:0001:0014:ES:PDF
19 http://inspire.jrc.ec.europa.eu/
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Referencia (Anexo |, que integra los Anexos | y Il de la Directiva 2007/2/CE), los Datos
Teméticos Fundamentales (Anexo Il), que son los conjuntos de datos necesarios para
la gestion medioambiental requeridos por la Directiva 2007/2/CE en su Anexo lll, y
Datos Tematicos Generales (Anexo lll), gue conforme establece la ley deberan
integrar las infraestructuras de informacion geogréfica que constituyan las
Administraciones Publicas.

Anexoll Anexolll Anexollll

= Equipamiento Geograficode =  Unidades estadisticas = Cartografia militar
Referencia Nacional = Edificios = Cartografia aeronadtica

= Otro nomenclatores y = Suelo = Cartografia forestal o
toponimos = Uso del suelo agricola

= Parcelas catastrales = Saludy seguridad humanas » Cartografia estadistica

= Altimetria = Servicios de utilidad publica = Cartografia urbanistica

= Transporte = |Instalaciones de observacion del =  Cartografia de

= Hidrografia medio ambiente infraestructuras y

= Superficie terrestre = |nstalacion de produccion e servicios

= Areas protegidas industriales = Cartografia didactica

= Cubiertas fisica y biolégica = Instalaciones agricolas y de » Cartografia especifica

=  (Geologia acuicultura

= Localizacion de bienes = Demografia

= Entidades de poblacion = Zonas de ordenacion

= Zonas de riesgo

= Condiciones atmosféricas
= Meteorologia

= QOceanografia

= Regiones marinas

= Regiones biogeograficas
= Habitats y biotopos

= Distribucion de especies
= Energia

= Recursos minerales

En materia de servicios geograficos el articulo 11.1 enumera y describe la red de
servicios de las Administraciones Publicas deberan establecer y gestionar para
proporcionar a los usuarios acceso a la informacion geografica. En concreto, se
precisan los siguientes servicios:

= Servicios de localizacion que posibiliten la busqueda de conjuntos de datos
geograficos y servicios de informacion geogréfica, partiendo de los metadatos
correspondientes y que muestren su contenido.

= Servicios de visualizacibn que permitan, como minimo, mostrar, navegar,
acercarse o alejarse para concretar o ampliar el campo de visién, moverse o
superponer los datos geogréficos, asi como mostrar los signos convencionales v,
opcionalmente, consultar los atributos de los datos geograficos; debera ser posible
acceder a estos servicios de visualizacion directamente desde servicios de
localizacion.

= Servicios de descarga que permitan generar copias de datos geograficos, o partes
de ellos y, cuando sea posible, acceder directamente a su contenido para construir
servicios de valor afiadido o integrarlos en la l6gica de aplicaciones de usuario.

= Servicios de transformacion, que permitan adaptar los datos geogréficos para
garantizar su interoperabilidad.

= Servicios de provision de acceso a los anteriores servicios.
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En el apartado técnico el articulo 7.1 recoge que para asegurar la interoperabilidad
entre los sistemas de informacion geografica, las soluciones tecnolégicas aplicadas
deberan cumplir los criterios y recomendaciones establecidos en el Esquema Nacional
de Interoperabilidad y en el Esquema Nacional de Seguridad, en aplicacion de la Ley
11/2007; asi como las especificaciones técnicas que determine el Consejo Superior
Geografico, considerando los estdndares internacionales y las que se establezcan
como normas de ejecucion en desarrollo de la Directiva europea 2007/2/CE.

En lo referente al acceso a los datos geograficos o servicios de informacién geografica
el articulo 13.1 menciona que el acceso a los servicios de informacién geografica sera
publico y debera garantizar el cumplimiento de la legislacién vigente en materia de
acceso a la informacién publica. Este acceso publico podra, conforme al articulo 13.3,
ser restringido cuando suponga una influencia negativa para aspectos como la
defensa nacional o la seguridad publica; la confidencialidad relativa a procesos de la
Administracion, la industria y las personas fisicas o la propiedad intelectual. La ley
también prevé el cobro de tasas o precios por los servicios a los que se refiere el
articulo 11.1.b), c), d) y e) a través de servicios de comercio electronico. En cualquier
caso, y de acuerdo con el articulo 8.3, estas tasas o precios publicos deberan limitarse
al minimo requerido para garantizar la calidad y el suministro de los datos geograficos
digitales y servicios interoperables de informacién geografica. Quedan excluidos de la
posibilidad de cobro los datos y servicios que las Administraciones proporcionan a las
instituciones y érganos de la Union Europea a fin de cumplir las obligaciones en
materia de informacién establecidas por la legislacion comunitaria relacionada con el
medio ambiente.

7.2. Acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos

La Ley 14/2010 sobre las infraestructuras y los servicios de informacioén geografica en
Espafia esta estrechamente relacionada con la Ley 11/2007%, de 22 de junio, de
acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos. La Ley 14/2010 hace
mencidn expresa a esta Ultima en sus articulos 1.4 y 1.7, su articulo 13.1 establece el
caracter publico de los servicios ofrecidos y tiene una clara orientacién a Internet.

La Ley 11/2007, como reconoce en su exposicion de motivos, se concibe para
contribuir a la configuracion de una Administracion moderna que haga del principio de
eficacia y eficiencia su eje vertebrador siempre con la mira puesta en los ciudadanos.
También reconoce que las barreras que suponen los desplazamientos y el tiempo que
es preciso dedicar para relacionarse con la Administracién hoy en dia no tienen razén
de ser. Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones hacen posible acercar
la Administracion hasta la sala de estar de los ciudadanos o hasta las oficinas y
despachos de las empresas y profesionales. Pero, ademas de eso, las nuevas
tecnologias de la informacién facilitan, sobre todo, el acceso a los servicios publicos a
aquellas personas que antes tenian grandes dificultades para llegar a las oficinas
publicas, por motivos de localizacion geografica, de condiciones fisicas de movilidad u
otros condicionantes, y que ahora se pueden superar por el empleo de las nuevas
tecnologias.

La exposicion de motivos también sefiala la importancia que la Unién Europea ha dado
al desarrollo de la administracion electrénica y al aprovechamiento de las posibilidades
de las nuevas tecnologias como un factor determinante del futuro econémico de
Europa. Desde una perspectiva social, en diciembre de 2004 el Comité de Ministros
adopt6 una recomendacion donde se sefiala que la administracion electronica no es
asunto meramente técnico, sino de gobernanza democratica. En el contexto
internacional, también otros organismos se han interesado en la administraciéon

2 hitp://www.boe.es/boe/dias/2007/06/23/pdfs/A27150-27166.pdf

Impacto socieconémico del Sistema de Pag. 45
Informacién Territorial de Canarias



electrénica como forma de activar la economia y mejorar el gobierno de los paises
como es el caso de la OCDE, que publicé en 2004 un estudio con un titulo casi
autodescriptivo: “La administracion electrénica: Un imperativo”, donde resalta los
ahorros que la administracién electronica puede generar al permitir aumentar la
eficacia.

El articulo 1.1 de la ley consagra la relacion con las Administraciones Publicas por
medios electrénicos como un derecho de los ciudadanos. Entre las finalidades de la
ley recogidas en el articulo 3 se encuentran: la de facilitar el acceso por medios
electronicos de los ciudadanos a la informacién y al procedimiento administrativo, con
especial atencién a la eliminacion de las barreras que limiten dicho acceso; promover
la proximidad con el ciudadano y la transparencia administrativa, asi como la mejora
continuada en la consecucion del interés general; contribuir a la mejora del
funcionamiento interno de las Administraciones Publicas, incrementando la eficacia y
la eficiencia de las mismas mediante el uso de las tecnologias de la informacion, con
las debidas garantias legales en la realizacion de sus funciones y contribuir al
desarrollo de la sociedad de la informacion en el &mbito de las Administraciones
Publicas y en la sociedad en general.

Entre los principios generales descritos en el articulo 4 se encuentran el principio de
neutralidad tecnoldgica, el principio de simplificacion administrativa y el principio de
transparencia. El principio de neutralidad tecnolégica y de adaptabilidad al progreso de
las técnicas y sistemas de comunicaciones electronicas garantiza la independencia en
la eleccion de las alternativas tecnolégicas por los ciudadanos y por las
Administraciones Publicas, asi como la libertad de desarrollar e implantar los avances
tecnolégicos en un ambito de libre mercado. A estos efectos las Administraciones
Publicas utilizaran estandares abiertos?! asi como, en su caso y de forma
complementaria, estandares que sean de uso generalizado por los ciudadanos. El
Principio de simplificacion administrativa persigue la reduccion de manera sustancial
de los tiempos y plazos de los procedimientos administrativos para lograr una mayor
eficacia y eficiencia en la actividad administrativa. El principio transparencia y
publicidad del procedimiento prevé el uso de medios electrénicos para facilitar la
maxima, difusion, publicidad y transparencia de las actuaciones administrativas.

El articulo 13.1 establece que las Administraciones Publicas admitiran, en sus
relaciones por medios electrénicos, sistemas de firma electrénica que sean conformes
a lo establecido en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma Electrénica y resulten
adecuados para garantizar la identificacion de los participantes y, en su caso, la
autenticidad e integridad de los documentos electrénicos.

El articulo 41, sobre interoperabilidad de los Sistemas de Informacién, establece que
las Administraciones Puablicas utilizaran las tecnologias de la informacién en sus
relaciones con las deméas administraciones y con los ciudadanos, aplicando medidas
informaticas, tecnolégicas, organizativas, y de seguridad, que garanticen un adecuado
nivel de interoperabilidad técnica, semantica y organizativa y eviten discriminacién a
los ciudadanos por razon de su eleccion tecnoldgica.

1 Segun la Ley 11/2007 es aquel que retina las siguientes condiciones 1) sea publico y su
utilizacion sea disponible de manera gratuita o a un coste que no suponga una dificultad de
acceso, 2) su uso y aplicacion no esté condicionada al pago de un derecho de propiedad
intelectual o industrial.
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7.3. Esquema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la
Administracién Electronica

El Real Decreto 4/2010%, de 8 de enero, regula el Esquema Nacional de
Interoperabilidad en el &mbito de la Administracion Electrénica. La interoperabilidad es
una caracteristica intrinseca a las Infraestructuras de Datos Espaciales y como pone
de manifiesto la ley 11/2007 juega un papel protagonista en el impulso de la
administracién electronica. Conforme a este decreto la interoperabilidad es la
capacidad de los sistemas de informacién y de los procedimientos a los que éstos dan
soporte, de compartir datos y posibilitar el intercambio de informacion y conocimiento
entre ellos. Resulta necesaria para la cooperacion, el desarrollo, la integracion y la
prestacion de servicios conjuntos por las Administraciones publicas; para la ejecucién
de las diversas politicas publicas; para la realizacién de diferentes principios y
derechos; para la transferencia de tecnologia y la reutilizacién de aplicaciones en
beneficio de una mejor eficiencia; para la cooperacion entre diferentes aplicaciones
que habiliten nuevos servicios; todo ello facilitando el desarrollo de la administracion
electronica y de la sociedad de la informacion.

El Esquema Nacional de Interoperabilidad, segun el articulo 1.2, comprende los
criterios y recomendaciones de seguridad, normalizacion y conservacion de la
informacién, de los formatos y de las aplicaciones que deberan ser tenidos en cuenta
por las Administraciones publicas para asegurar un adecuado nivel de
interoperabilidad organizativa, semantica y técnica de los datos, informaciones y
servicios que gestionen en el ejercicio de sus competencias y para evitar la
discriminacion a los ciudadanos por razén de su eleccion tecnolégica.

7.4. Reutilizacion de Informacion en el Sector Publico

7.4.1. Gobierno electréonico

El proyecto sobre Gobierno electrénico® (eGoverment, en inglés) del W3C (World
Wide Web Consortium) define en su portal de Internet el Gobierno electrénico, como el
uso de la Web y otras tecnologias de la informacién por parte de los gobiernos para
interactuar con la ciudadania, entre departamentos y divisiones, y con otros gobiernos.
Por su parte, el documeto Mejora del acceso a la Administracion mediante un mejor
uso de la Web®* desarrollado por el eGoverment Interest Group® (eGov 1G) del
proyecto se refiera al concepto de “Gobierno electrénico” o “Administracion
electronica” como la puesta de informacion gubernamental en linea y hacer que la
misma sea facil de encontrar, que esté a mano, y que sea accesible, comprensible y
usable. Este mismo documento denomina a la informacion producida, archivada y
distribuida por los organismos publicos como Informacién del Sector Publico (ISP). A la
ISP también se la conoce como Informacion Gubernamental (Goverment Data, en
inglés), mientas que a los datos del sector publico en formatos abiertos (también
conocidos como su iniciales en ingles OGD, Open Goverment Data) se refieren a la
publicacion de ISP en formatos abiertos en bruto?®, y de una forma accesible y
facilmente asequible para todos que permiten su reutilizacion. En Espafa en término
OGD se ha traducido como RISP (Reutilizacién de Informacién del Sector Publico).

22 http://www.boe.es/boe/dias/2010/01/29/pdfs/BOE-A-2010-1331.pdf

23 http://www.w3.org/eqov/

2 http://ww.w3c.es/Traducciones/es/TR/2009/egov-improving/#OGD. El documento original,
Improving Access to Goverment throug better use of the web, esta disponible en
http://www.w3.0org/TR/egov-improving/#0GD

% http://www.w3.org/egov/wiki/Main_Page

%% Tal cual se producen, sin ningtin tipo de manipulacion.
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El proyecto de Gobierno electrénico del W3C fue fundado en el afio 2007, en la
actualidad cuenta con mas de 150 miembros y participan en él mas de 20 paises entre
los que se encuentran Estados Unidos, Reino Unido, Australia, Nueva Zelanda,
Finlandia, Holanda y Espafia. El trabajo desarrollado por el proyecto recibi6é un
importante espaldarazo cuando Barak Obama publicé su Memorando sobre
Transparencia y Gobierno Abierto®’ que sentaria las bases para la creacion del sitio
web Data.gov?®. En palabras del director de la Oficina de Administracion y
Presupuesto Peter Orszag Data.gov es “una ventanilla Unica para obtener acceso
gratuito a datos generados en todas las agencias federales”. Con Data.gov se busca
dar una solucion al hecho de que la informacion de las agencias federales esta
fragmentada en mdltiples sitios web y en diferentes formatos lo que hace dificil para
los usuarios el seguimiento de la informacion que necesitan. También se espera que
Data.gov ayude a las agencias a operar de manera mas eficiente al tener acceso a
informacién de otras agencias.

Iniciativas como la de la Administracion americana también se han producido en
Europa donde el ex-primer ministro del Reino Unido Gordon Brown puso en
funcionamiento el sitio web data.gov.uk® a principios del afio 2010. El sitio se lanz6
con mas de 2500 conjuntos de datos y su desarrollo contd con asesores como Tim
Berners Lee, el inventor de la World Wide Web.

7.4.2. Directiva europea 2003/98/CE

La Directiva 2003/98/CE*° del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de noviembre
de 2003 relativa a la reutilizacion de la informacion del sector publico recoge en su
seccion inicial de consideraciones, puntos 2, 3y 4:

¢ La evolucidn hacia la sociedad de la informacién y del conocimiento afecta a la
vida de todos los ciudadanos de la Comunidad, en particular al permitirles contar
con nuevos medios para acceder y adquirir el conocimiento.

e Los contenidos digitales desempefian un papel importante en esta evolucion. La
produccién de contenidos ha dado lugar durante los dltimos afios, y sigue
haciéndolo actualmente, a un fendmeno de rapida creacién de empleo. La mayor
parte de estos puestos de trabajo los crean pequefias empresas emergentes.

e El sector publico recoge, produce, reproduce y difunde una amplia gama de
informacidn relativa a numerosos ambitos, por ejemplo informacién social,
economica, geografica, meteoroldgica o turistica y sobre empresas, patentes y
educacion.

La Directiva ha establecido las condiciones basicas para facilitar la reutilizacion de la
ISP en la UE. Todos los Estados miembros incorporaron la Directiva a su
ordenamiento juridico antes de la fecha limite aunque los avances de la mismay su
aplicacion en cada Estado han sido desiguales. La Directiva Comunitaria ha sido
transpuesta al ordenamiento juridico espafiol en la Ley 37/2007 sobre Reutilizacion de
la Informacion del Sector Publico®.

27 http://www.whitehouse.gov/the press _office/TransparencyandOpenGovernment/. Mas
informacién sobre la iniciativa de Gobierno Abierto en http://www.whitehouse.gov/open/

%8 hitp://www.data.gov/

29 http://data.gov.uk/

% http://proyectoaporta.es/c/document library/get_file?uuid=824b77a0-b033-4c9d-b8a6-
52807ea30648&groupld=10128

31 hitp://proyectoaporta.es/c/document library/get file?uuid=28c02272-f4a6-4090-b375-
d10b87299e92&groupld=10128
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En una Comunicacion de la Comisién al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité
Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones sobre la Reutilizacion de la
informacion del sector pablico® fechada el 7 de mayo de 2009 se hace mencién a:

e Internet ha cambiado radicalmente la forma en que las empresas y los ciudadanos
pueden acceder a la ISP y reutilizarla. La disponibilidad de contenidos en formato
digital permite reutilizarlos de formas diferentes, combinando informacién de
diversas fuentes y aportando valor afiadido a la misma. [...]. Estos productos y
servicios basados en su totalidad o parcialmente en la ISP permiten crear nuevas
empresas y puestos de trabajo y ofrecen a los consumidores mas posibilidades de
eleccion y una mejor relacion calidad-precio. Con frecuencia afectan a mas de un
Estado miembro, ya que la necesidad de informacion no se detiene en las
fronteras.

e Aunque la reutilizacion de la ISP va en aumento, todavia no se esta aprovechando
gran parte de su potencial debido a la forma en que los organismos del sector
publico gestionan sus recursos informativos. Uno de los motivos de esta situacion
es que se antepone la recuperacién de los costes a corto plazo a las ventajas para
la economia en general. Esta actitud se debe con frecuencia a la presion ejercida
sobre los organismos del sector publico para que financien una parte de sus
actividades [...].

e La agencia austriaca de cartografia (BEV) ha abaratado sus precios hasta un 97 %
en el caso de determinados conjuntos de datos. Como consecuencia de ello, el
uso de esta informacién se ha disparado, con aumentos de hasta el 7.000 % en
algunos casos. Los nuevos usuarios proceden de pequefas y medianas empresas
y de nuevos sectores de reutilizacion (por ejemplo la salud y la agricultura) [...].

o En el sector de la informacién geografica, los volimenes de descarga de ISP en
2007 crecieron aproximadamente un 350% desde 2002, y se estima que el valor
del mercado solo en Alemania ascendia a 1.500 millones de euraos, lo que supone
un alza del 50% desde 2000.

¢ Los participantes consideran que la Directiva ISP ha tenido efectos positivos en la
reutilizacion de esta informacion. No obstante, tanto los interesados como los
Estados miembros indican que el potencial de reutilizacién de la ISP todavia no se
ha explotado plenamente. Los organismos del sector publico no son plenamente
conscientes de sus responsabilidades y oportunidades, y las empresas privadas
solo tienen un conocimiento limitado de sus derechos y de la ISP disponible.

e Varios estudios, entre ellos uno de la Universidad de Cambridge, sefialan que la
gratuidad o las tarifas limitadas exclusivamente a los costes marginales (costes de
reproduccion y difusion de los documentos) maximizan la reutilizacion de la ISP y
que los beneficios sociales y econémicos compensan con creces los beneficios
financieros inmediatos de la recuperacién de costes. La Directiva ISP recomienda
este planteamiento en sus considerandos. La tarifacion basada en los costes
marginales constituye también uno de los principios esenciales de la
recomendacion de la OCDE recientemente adoptada para mejorar el acceso y la
eficacia de la utilizacién de la informacién publica (Enhanced Access and More
Effective Use of Public Information)

Recientemente los Ministerios de Industria, Turismo y Comercio y de Politica Territorial
y Administracion Publica han abierto una consulta publica® sobre el borrador de Real
Decreto por el que se desarrolla la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre
reutilizacion de la informacion del sector publico. La fecha de finalizacion de la misma
es el 15 de diciembre de 2010.

%2 http://www.aporta.es/c/document _library/get_file?uuid=e6d601d9-cd9b-49d4-901c-
a53a393431b1&groupld=10128
% http://www.mityc.es/dgdsi/es-ES/participacion publica/Paginas/index.aspx
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7.4.3. El proyecto Aporta

El Plan Avanza2** (2009-2012) afronta el reto de conseguir que la utilizacion de las
Tecnologias de la Informacion y de la Comuniacién (TIC) aporte cada vez mas
ventajas a los ciudadanos. El Plan Avanza2 busca ademas contribuir a la recuperacion
econdmica de nuestro pais gracias al uso intensivo y generalizado de las TIC,
impulsando el desarrollo empresarial en sectores claves como el Internet del Futuro o
los contenidos digitales.

El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, a través de la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacién (SETSI), y de la entidad
publica empresarial red.es, adscrita a dicha Secretaria de Estado, consciente del
potencial de la informacién generada por las Administraciones publicas para el
desarrollo de la sociedad de la informacién, ha puesto en marcha el Proyecto Aporta®,
que es desarrollado en colaboracion con el Ministerio de Politica Territorial y
Administracion Puablica.

El proyecto Aporta quiere contribuir a situar a Espafa en la vanguardia europea en
materia de reutilizaciéon de la informacion del sector publico. Para ello, el Proyecto
Aporta, enmarcado dentro del Plan Avanza2, promueve una cultura de reutilizacién de
la informacion en el ambito de la Administracion puablica, concienciado de la
importancia y el valor que tiene la informacion del sector publico y su reutilizacion, y
quiere facilitar la puesta a disposicion por parte de las Administraciones y organismos
publicos de la informacién disponible, aprovechando asi el potencial del mercado de
reutilizacion de la informacion publica en Espafia.

Para alcanzar estos objetivos el Proyecto Aporta ha puesto en marcha diversas
actuaciones que se engloban principalmente en dos tipos: por un lado, actividades de
formacion y concienciacion, y, por otro lado, el desarrollo de una Guia sobre
reutilizacién de informacién generada por el sector publico.

Sobre el concepto de reutilizacion de la informacion del sector publico, el Proyecto
Aporta afirma, en la seccion de informacion general de su pagina web:

= El sector publico produce una gran variedad de informacion, que es
potencialmente reutilizable por los ciudadanos y por la industria de contenidos
digitales, como por ejemplo, informacion social, econdmica, geografica, estadistica,
meteoroldgica o turistica y sobre empresas y educacion.

= Esta informacion tiene unas caracteristicas que la hacen particularmente atractiva
para el sector de los contenidos digitales, ya que es completa, fiable y de calidad.

= Al mismo tiempo, las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacién
(TIC) han cambiado radicalmente las vias de acceso a la informacion en general y
a la informacion del sector publico en particular, facilitando considerablemente la
recogida de informacion, su difusion, puesta a disposicion y transformacion.

= Por ello, en la economia del conocimiento, la reutilizacién de la informacion del
sector publico presenta un considerable potencial econémico, ya que constituye
una base esencial para muchos productos de informacion digital. Por este motivo,
es imprescindible asegurar la eficiente reutilizacién de la informacién publica a fin
de aprovechar su potencial y asi desarrollar nuevos productos, servicios y
mercados, que logren un mayor desarrollo econémico y mayor creacién de puestos
de trabajo en la industria espafiola de contenidos digitales.

3 http://www.planavanza.es
% http://proyectoaporta.es
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7.4.4. El CTIC y Open Data en Espaiia

El CTIC®* es la sede en Esparfia del W3C desde el afio 2003. Se trata de un Centro
Tecnoldgico especializado en TIC, que forma parte de la Red de Centros Tecnoldgicos
del Principado de Asturias. Es un organismo técnico, neutral tecnolégicamente y sin
animo de lucro.

El CTIC lidera la iniciativa mundial de eGoverment en el W3C en la que se identifica el
camino a seguir para lograr el éxito y se desarrollan buenas précticas. Disponen de un
sitio en Internet®’ dedicado al Open Data, creado para ayudar a las administraciones y
organismos publicos en la publicacion de su informacion, de forma que cumpla con su
funcion de servicio publico, se ajuste a las normativa vigente®® y maximice el potencial
de su reutilizaciéon por terceros, asi como al sector tecnoldgico.

El CTIC ha estado presente en la totalidad de proyectos e iniciativas Open Data
llevadas a cabo hasta el momento por las distintas Administraciones Publicas en
Espafia como parte de su compromiso con la RISP. En concreto:

= Open Data de Euskadi® (Abril 2010). Parte integrante de la iniciativa de Gobierno
Abierto de Euskadi denominada Irekia®®. Open Data Euskadi cuenta con cientos de
conjuntos de datos de gran utilidad, publicados en distintos formatos, que van
desde las incidencias del trafico en tiempo real a las memorias de traduccién del
servicio oficial de traductores del Instituto Vasco de Administracion Pablica (IVAP).

= Datos del Principado de Asturias** (Febrero 2010). Este proyecto fue el primero a
nivel mundial compuesto integramente mediante tecnologias Linked Data (o de la
Web Seméantica). Algo novedoso de este portal es el punto de consulta SPARQL,
un punto de acceso Unico que permite consultar y obtener todos los datos
almacenados usando un lenguaje estandar de consulta, esto permite hacer
ejemplos de una forma sencilla y potente.

= Dades Obertes de la Generalitat de Catalunya®** (Noviembre 2010). El portal Dades
Obertes de la Generalitat de Catalunya (Gencat) incluye aspectos de gran calidad
y novedades en el ambito de la apertura de datos, como es el acuerdo de
gobierno, en el que se regula la apertura de datos publicos de la Generalitat para
satisfacer las normativas vigentes sobre Reutilizacion de Datos del Sector Publico,
los términos de uso sin apenas restricciones, o el enfoque del proyecto hacia
tecnologias Linked Data.

= Datos de Zaragoza (2010)*. La administracion local pionera en abrir sus datos fue
el Ayuntamiento de Zaragoza, con sus Datos de Zaragoza, una plataforma RISP
completa que incluye datos estructurados de gran calidad e informacion modelada
y expuesta siguiendo la aproximacion Linked Data.

= Portal RISP del Ayuntamiento de Gijon** (2010). La ultima iniciativa que ha surgido
de ambito local es la del Ayuntamiento de Gijén. El pasado dia 16 de noviembre la
Junta de Gobierno dio luz verde a la resolucion que facilitara la reutilizacion de la
informacién publica del Ayuntamiento. Y a partir del mes de diciembre se espera

% http://www.fundacionctic.org/

37 http://datos.fundacionctic.org/

% http://proyectoaporta.es/web/guest/normativa_aporta
%9 http://opendata.euskadi.net

j‘i http://www.irekia.euskadi.net

http://www.asturias.es/portal/site/Asturias/menuitem.77b6558ac8616446e44f5310bb30a0a0/?v
gnextoid=05badd42ece45210VgnVCM10000097030a0aRCRD&vgnextchannel=05badd42ece4
5210VgnVCM10000097030a0aRCRD&i18n.http.lang=es

“2 http://dadesobertes.gencat.cat/

43 http://www.zaragoza.es/ciudad/risp/

* http://datos.gijon.es/
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finalizar una web municipal que facilitara el acceso de particulares, colectivos y
empresas a las bases de datos publicadas.

Actualmente el CTIC se ha embarcado en dos nuevos proyectos. Por una parte, la
iniciativa Open Data del Gobierno de Navarra, un nuevo proyecto a nivel de gobierno
regional, y por otro la elaboracion de la estrategia y hoja de ruta para un catalogo de
datos de la Administracion General del Estado, tomando como punto de partida el
buscador de catalogos de datos del Proyecto Aporta®.

Las iniciativas de Open Data espafiolas también pueden consultarse en el listado® de
catalogos de datos de Informacion del Sector Publico en el mundo de la European
Public Sector Informacién Plataform®’. La European Public Sector Information
Platform es un proyecto apoyado por la comisién europea con el objeto de promover y
dar a conocer las acciones de las administraciones que tengan como fin crear
catalogos Open Data.

A estas iniciativas Open Data se empiezan a sumar Agencias del Estado como la
Agencia Nacional de Meteorologia (AEMET) que el pasado 1 de diciembre anuncié a
través de la Ministra de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino la adopcién de una
nueva politica de datos basada en la progresiva liberacion de sus datos
metereoldgicos. La AEMET publica ya datos de observaciones en tiempo real de mas
de 200 observatorios, resumenes diarios de mas de 600 estaciones de las redes de
superficie, datos diarios de las redes de medida de radiacion solar y ozono, salidas de
modelos numéricos de prediccidn, asi como series temporales histéricas de mas de
100 observatorios. En breve, se prevé que comience la publicacion de datos de
calidad de aire y se implementen nuevas formas de acceso a los datos.

jz http://www.aporta.es/web/guest/buscador_de catalogos

http://www.epsiplatform.eu/psi_data catalogues/category 1 public_sector information psi dat
a_catalogues by governments direct access to data
7 http://www.epsiplatform.eu/
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8. Anexo ll: Estadisticas de IDECanarias

Esta seccion contiene las estadisticas mas representativas de la Infraestructura de
Datos Espaciales de Canarias. Las cinco primeras se centran en un analisis
cuantitativo de las peticiones WMS recibidas: Evolucion mensual del nimero de
peticiones WMS, evolucion anual del nimero de peticiones WMS, variacion interanual
de peticiones WMS, distribucién de peticiones WMS por servicio y consumo del
servicio WMS de fototeca por afio de vuelo. La sexta se centra en el rendimiento de
los servicios WMS: evolucion mensual del tiempo de respuesta a las peticiones WMS;
las dos siguientes abordan las visitas al sitio web del visor de IDECanarias: visitas al
sitio web del visor de IDECanarias y variacion interanual de visitas al sitio web del visor
de IDECanarias; y la ultima analiza los paises de procedencia de las visitas a
IDECanarias.

Muchas de estas estadisticas estan disponibles en la seccion de estadisticas de
IDECanarias y son actualizadas diariamente. Los datos empleados en su elaboracién
han sido obtenidos de la base de datos del sistema a fecha 31 de diciembre de 2010.

8.1. Evolucién mensual del numero de peticiones WMS

El principal indicador para medir el consumo de mapas en IDECanarias es el nimero
de peticiones a los servicios WMS. Desde el comienzo de IDECanarias, en mayo de
2008, el numero de peticiones48 mensuales a los servicios WMS mantiene un
crecimiento constante. A continuacién se muestra su evolucion mensual.
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8.2. Evolucién anual del nimero de peticiones WMS

Los numeros de peticiones registradas durante los tres primeros afios (2008, 2009 y
2010) de funcionamiento de IDECanarias han sido 51.298.845, 197.617.892 y
302.756.720. En total 551.673.457 de peticiones atendidas en 32 meses. Extrapolando
la media de consumo del periodo comprendido entre mayo y diciembre de 2008 al
periodo de enero a abril del mismo afio (alin no habia entrado en funcionamiento

“8 Se incluyen las peticiones a todas las funciones contempladas por el protocolo WMS
(GetCapabilities, GetMap, GetLegendGraphics, etc.)
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IDECanarias), los incrementos anuales de demanda son del 185% en 2009 con
respecto a 2008, y del 53% del 2010 con respecto al 2009.
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8.3. Variacién interanual de peticiones WMS

La variacion interanual de peticiones a los servicios WMS registra un incremento
promedio del 65% mensual. Esta variacion oscila entre el -26% de febrero y el 185%

de enero.
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8.4. Distribucién de peticiones WMS por servicio

Los 551.673.457 de peticiones a servicios WMS registradas en el periodo
comprendido entre el 7 de mayo de 2008 y el 31 de diciembre de 2010 se distribuyen
tematicamente conforme al siguiente grafico. Encabeza la relacion de servicios mas

demandados la Ortofoto Territorial (40,35%) y los cuatro primeros (Ortofoto Territorial,
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Ortofoto Urbana, Mapa Topografico Regional 1:5.000 y Callejero) aglutinan el 70,87%
de las peticiones.

Ortofoto Territorial 222.585.350
Ortofoto Urbana (Alata resolucion) 78.723.742
Mapa Topografico Regional 1:5.000 53.973.776
Callgjero + POI 35.685.281
Mapa de Relieve 30.427.450
Fototeca 26.792.917
Planeamiento Urbanistico 19.584.687
Histdrico Ortofotos 16.733.469
Registro de la Propiedad 13.537.770
Areas protegidas 13.277.604
Mapa Topografico Urbano 1:1.000 11.579.147
Resto 9.118.300
Mapa de Ocupacion de Suelo 5.163.910
Mapa Geologico |} 4.442.185
Mapa de Vegetacion [ 4.431.738
Mapa de Cultivos [ 3.483.362
Tienda virtual || 2.132.769
1 T T T T T
0 50.000.000  100.000.000 150.000.000 200.000.000 250.000.000

8.5. Consumo del servicio WMS de fototeca por aio de vuelo

Uno de los servicios mas innovadores y que mejor acogida ha tenido por parte de los
usuarios ha sido el de Fototeca. El servicio de Fototeca permite la consulta y
visualizacién a resolucién completa desde el propio entorno de IDECanarias del
archivo histérico de fotografias aéreas de Canarias. Actualmente la fototeca tiene
registrados mas de 171.000 fotogramas de los cuales 122.300 se encuentran
digitalizados y disponibles para ser consultados en linea. A continuacion se muestra la
distribucion de peticiones al servicio WMS de fototeca por afio de vuelo del fotograma
consultado. En este grafico puede apreciarse la demanda de fotogramas antiguos,
destacando los de los afios 1960 y 1966.
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8.6. Evoluciéon mensual del tiempo de respuesta a las peticiones WMS

Un aspecto critico en el rendimiento de los servicios WMS es su tiempo de respuesta.
Es decir, el tiempo que transcurre entre que se recibe una peticién y se transmite su
respuesta. La minimizacién de este tiempo fue una de las variables de mayor
influencia en el disefio de IDECanarias. El siguiente grafico muestra el promedio
mensual del tiempo de respuesta, en segundos, a las peticiones WMS. Este pardmetro
oscila entre los 0,12 segundos de marzo de 2009 y los 0,28 segundos de septiembre
de 2010. Es importante sefialar como, a pesar del incremento de peticiones que se
puede observar en el punto 8.1, Evolucién mensual del nimero de peticiones WMS,
los tiempos de respuesta se mantienen estables. Hay que tener en cuenta que
IDECanarias ha llegado a responder mas de tres millones y medio de peticiones WMS
en un solo dia sin que esto haya supuesto un detrimento del tiempo de respuesta.
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8.7. Visitas al sitio web del visor de IDECanarias

La actividad del visor de IDECanarias comenzé a registrarse en Google Analytics el 28
de julio de 2008. Desde esta fecha y hasta el 31 de diciembre de 2010 el sitio web ha
recibido 648.555 visitas de 210.178 usuarios uUnicos. El siguiente grafico muestra el
namero de visitas mensuales.
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8.8. Variacion interanual de visitas al sitio web del visor de IDECanarias

La variacion interanual de visitas al sitio web del visor de IDECanarias registra un
incremento promedio del 85% mensual. Esta variacién oscila entre el 6% de febrero y
el 158% de enero.

60.000

50.000 A

~
ar)
=
=
<

40.248

40.000 -~

32.920
34.863

30.000 -~

21.838
25.924
24.412

20.000

10.000

0 -

Ene'09-Ene'10
Feb'09-Feb'10
Mar'09-Mar'10
Abr'09-Abr'10
May'09-May'10
Jun'09-Jun'10
Jul'09Jul'10
Ago'09-Ago'10
Sep'09-Sep'10
Oct'09-Oct'10
Nov'09-Nov'10
Dic'09-Dic'10

8.9. Paises de procedencia de las visitas a IDECanarias

Las visitas al visor de IDECanarias se han realizado desde un total de 95 paises
diferentes segun la informacion registrada por Google Analytics. Los 10 primeros por
ndmero de visitas son:

Impacto socieconémico del Sistema de Pag. 57
Informacién Territorial de Canarias



Pais N° de visitas
Espaia 633.963
Alemania 4,794
Mexico 2.484
Gran Bretafia 1.057
Italia 656
Polonia 549
Francia 515
Argentina 492
Estados Unidos 386
Bélgica 331
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9. Anexo lll: Estadisticas del Servicio de descarga

Esta seccion contiene las estadisticas mas representativas del Servicio de Venta y
Descarga de Informacion Geografica y Territorial de Canarias. En concreto, la
evolucion temporal del registro de usuarios, las descargas por franja horaria, la
distribucion de productos por medio de distribucion, la distribucion acumulada de
unidades de producto, la distribucién por tipo de producto, la distribucién de fototeca,
las visitas al sitio web y los paises de procedencia de las visitas.

Varias de ellas estan disponibles en la seccién de estadisticas de IDECanarias y son
actualizadas diariamente. Los datos empleados en su elaboracion han sido obtenidos
de la base de datos del sistema a fecha 15 de diciembre de 2010.

9.1. Evolucién temporal del registro de usuarios

Desde que entrase en funcionamiento la Tienda Virtual en junio de 2009 el promedio
mensual de altas en el sistema supera los 400 usuarios. Los incrementos de los
meses de octubre y noviembre de 2010 estan relacionados con los cursos de
capacitacion impartidos por el personal técnico de GRAFCAN a través de la plataforma
territorio canario de GESPLAN sobre el Sistema de Informacion Territorial de
Canarias. Dichos cursos contienen un bloque tematico dedicado a la Tienda Virtual y
actualmente se encuentran en su tercera edicion.
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9.2. Descargas por franja horaria

Una de las ventajas de la Tienda Virtual es que permite ofrecer un servicio 24x7x365,
es decir, 24 horas al dia, 7 dias a la semana y 365 dias al afio. A continuacion se
muestra el nimero total de descargar a través de Internet a lo largo de las 24 de horas
del dia. Cada valor del eje x representa una hora del dia y su valor es la suma de
todas las descargas producidas en esa hora. Asi, el valor 18 representa las 18:00 (6
PM) y tiene todas las descargas producidas entre las 18:00 y las 18:59.
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9.3. Distribucion de productos por medio de distribucion

A través de la Atencidn al Publico (ventanilla) de GRAFCAN en sus dos sedes e
Internet se han distribuido 569.904 unidades de producto. El reparto de las 569.904
unidades de producto entre estos dos medios de distribuciéon es: 331.217 (58,12 %,
serie verde) por ventanilla y 238.687 (41,88 %, serie naranja) a través de Internet. Es
importante destacar que en poco mas de 18 meses se ha conseguido canalizar mas
del 40 % de la distribucién de unidades de producto a través de Internet con las
ventajas de inmediatez, facilidad de acceso y ahorro de soportes de almacenamiento
gue esto supone para los usuarios. En total se han distribuido algo méas de 2,5 Tb de
informacion, 1 Tb a través de Internety 1,5 a través de ventanilla. El terabyte de

informacion distribuida por Internet equivale aproximadamente®® a 1873 CD o 273
DVD.
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9.4. Distribuciéon acumulada de unidades de producto

A continuacion se muestra la distribucion acumulada de unidades de productos a
través de los dos medios de distribucion: ventanilla e Internet. El promedio mensual
supera las 30.000 unidades de producto.

9 Tomando como referencia 700 Mb para los CD, 4,7 Gb para los DVD y una ocupaciéon media
de los soportes del 80%. Hay que considerar que un alto porcentaje de la informacion
distribuida se suministra en formato comprimido.
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9.5. Distribucién por tipo de producto

Destacan por encima del resto las ortofotos y los mapas topograficos aunque la
comparativa debe hacerse teniendo en cuenta la organizacién de productos y

unidades de productos expuestas a los usuarios.

Tipo de producto
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Unidades % Total
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31.240
33.253

13.138
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Callejero 1.606 0,28%
Fototeca 38.322 6,72%
Mapa de Ocupacién de Suelo 689 0,12%
Mapa de Vegetacion 1.140 0,20%
Mapa Geoldgico 740 0,13%
Mapas Tematicos™ 5 0,00%

Mapas Topograficos

237.410 41,66%

MDT

15.328 2,69%

Ortofotos

274.664 48,19%

9.6. Distribucion de Fototeca

La fototeca es uno de los servicios mas innovadores de la Tienda Virtual y mejor
valorado por parte de los usuarios. El numero de certificados de fototeca emitidos
asciende a 34.817. De estos, 2.654 (7,62%, serie en verde) han sido distribuidos en
papel desde la ventanilla de GRAFCAN y el resto, 32.163 (92,38%, serie en haranja),
han sido generados desde Internet por 2.644 usuarios diferentes sin tener en cuenta al
personal de Atencién al Cliente de GRAFCAN. De estos 2.644 usuarios, 136 (5,14 %)
han generado 50 o0 mas certificados y aglutinan el 56,89 % de los certificados emitidos
por Internet, lo cudal, hace pensar en un uso profesional y sistematico. En este ultimo
grupo se encuentran usuarios de la Administracion y del sector académico.

*% pack multimedia del Mapa de Vegetacion
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9.7. Visitas al sitio web de la Tienda Virtual

La actividad de la Tienda Virtual comenz6 a registrarse en Google Analytics™ el 18 de
junio de 2009. Desde esta fecha el sitio web ha recibido 82.553 visitas de 33.931
usuarios unicos que han examinado un total de 852.698 péaginas. Estos usuarios
permanecen en el sitio una media de 8:40 minutos y consultan 10,33 paginas. El

siguiente grafico muestra el nUmero de visitas mensuales a la web de la Tienda Virtual.
El promedio de visitas mensual asciende a 4.428.
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9.8. Paises de procedencia de las visitas a la Tienda Virtual

Segun la informacidn registrada por Google Analytics las 82.553 visitas a la web de la

Tienda Virtual se han realizado desde 65 territorios diferentes. Los 10 primeros por
ndmero de visitas son:

Pais N° de visitas
Espafa 80.031
Reino Unido 725
Alemania 586
México 204

*! http://www.google.com/intl/es/analytics/
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Italia 143
Francia 70
Argentina 66
Venezuela 65
Portugal 60
Peru 55

10. Anexo |V: Estadisticas de MAPA

Esta seccion contiene las estadisticas mas representativas de la aplicacion MAPA. Se
trata de un total de 11 estadisticas agrupadas en cuatro grupos: usuarios, contenidos,
uso y formacion. Las estadisticas relativas a los usuarios son la distribucion de
usuarios por categorias y la evolucion temporal del registro de usuarios. Las relativas a
los contenidos: distribucion de vistas de informacién por organismos; distribucion
tematica de las capas vectoriales; distribucion tematica de las capas raster y vistas de
informacién mas consultadas en MAPA. Las estadisticas de uso incluyen la
distribucion temporal de accesos, la distribucion de accesos por categorias de
usuarios, la distribucién de accesos por franja horaria y los grupos de usuarios mas
activos. Sobre formacion se incluye la distribucién anual de asistentes a las acciones
de capacitacion y divulgacion.

Varias de estas estadisticas estan disponibles en la seccion de estadisticas de
IDECanarias y son actualizadas diariamente. Los datos empleados en su elaboracion
han sido obtenidos de la base de datos registrada por MAPA hasta el 15 de enero de
2011.

10.1. Distribucién de usuarios por categorias

MAPA permite el autoregistro gratuito de cualquier usuario. Una vez que el usuario
facilita sus datos identificativos el proceso de registro termina con la activacién de la
cuenta recién creada. Para ello el usuario debe acceder a un vinculo que recibe en el
correo de bienvenida. EI numero total asciende 5.624 usuarios. La categoria que
aglutina el mayor nimero de usuarios es la de “Usuarios general” con 2.050. En esta
categoria se incluyen a todos aquellos usuarios que no pertenecen al resto de
categorias. Las tres categorias de la Administracion acumulan a 2.954 usuarios.
También se ha incluido la categoria “Dados de baja” para contabilizar a personas que
han sido usuarios activos y, por tanto, han sido destinatarios de los servicios de
MAPA.
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10.2. Evolucién temporal del registro de usuarios

La distribucién de las fechas de alta de los 5.624 usuarios de MAPA es la siguiente. En
esta grafica se puede apreciar como la medida de acceso libre a la aplicacion en el
afio 2008 redund6 en un incremento del nimero de usuarios.
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10.3. Distribucién de vistas de informacién por organismos

MAPA ofrece 577 Gb de informacion estructurada en casi 12.000 capas. Estas capas
pueden ser vectoriales (elementos geométricos) o raster (imagenes). Las capas
vectoriales son algo méas de 11.400. Por motivos operativos un mismo contenido de
informacién puede generar multiples capas. Por ejemplo, el Mapa Topografico 1:5.000
se desagrega en capas como la altimetria o la hidrografia que a su vez se dividen por
islas. Las capas raster rondan las 500 y cada una de ellas puede estar compuesta por
uno o mas ficheros. Asi la OrtoExpress de Tenerife del afio 2009 es un solo fichero
mientras que la Ortofoto de Tenerife del afio 1996 son varios cientos. Las capas de
informacion se agrupan en 1.726 vistas que se presentan al usuario en MAPA a través
del arbol de contenidos. Este arbol de contenidos es una estructura jerarquica en la
gque todas las vistas dependientes de un organismo aparecen bajo su denominacion.
La distribucion de vistas por organismos es la siguiente.

4 AYUNTAMIENTOS\ 632

2 GOBIERNO DE CANARIAS\ 533

0 GRAFCAN\ 467

1 ADMON. GENERAL DEL ESTADO\ 46

3 CABILDOS\ 31

5 EMPRESAS DE SERVICIOS\ [{ 17

0 100 200 300 400 500 600 700 800

10.4. Distribucién tematica de las capas vectoriales

Las capas de informacion vectorial ascienden a un total de 11.417 y se distribuyen en
funcién de sus contenidos en los siguientes grupos.
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10.5. Distribucién tematica de las capas raster

Las capas raster suman un total de 487 y pueden ser clasificadas en tres grandes
grupos. Las ortofotos, los modelos digitales del terreno (MDT) y el resto (agrupa
mapas imagenes de satélite, mapas raster como el de radiacién solar, cartografia
rasterizada, etc.)
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10.6. Vistas de informacion mas consultadas en MAPA

Las 20 vistas mas consultadas de MAPA —de las 1.726 disponibles- por sus 5.624
usuarios son las siguientes. Junto a cada vista se muestra el nimero de veces que los
usuarios la han activado para trabajar con ella.
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GC OrtoExpress

TF Catastro conciliado Afio 2002

GC Cartograffa 1:5.000/1:1.000 (Vigente)

TF OrtoExpress Urbana (alta resolucion)

TF OrtoExpress

TF Ortofotomapa 1:5.000/1:2.000

TF Cartografia 1:5.000/1:1.000 (Vigente)

IC Oficina Virtual Catastro HOY

Acceder a Cabildo Gran Canaria

GC Ortofotomapa 1:5.000/1:2.000

TF Fincas
RegistralestAPMUN+EENN+LIC+ZEPA+Catastro

GC OrtoExpress Urbana (alta resolucion)

General

GC Hist. Ortofotomapa 1:5.000/1:2.000

TF Hist. Ortofotomapa 1:5.000/1:2.000

GC Catastro conciliado Afio 2002

TF Edificacion - Vial - Ortofotomapa

LZ Hist. Ortofotomapa 1:5.000/1:2.000

IC Lugares de Importancia Comunitaria

LP Catastro conciliado Afio 2002

10.7. Distribucién temporal de accesos

21.605
19.948
19.844
19.380
18.865
16.675
15.496
14.255
13.282
13.160
12.344
12.123
11.452
11.400
10.603
9.036
8.835
8.800
8.726

26.731

10.000 15.000 20.000 25.000

30.000

Una de las ventajas de la configuracion actual de MAPA es que permite ofrecer un
servicio 24x7x365, es decir, 24 horas al dia, 7 dias a la semana y 365 dias al afio.
Cada vez que un usuario se conecta a MAPA inicia una sesion de trabajo que la
aplicacion registra. El nimero total de sesiones de trabajo o accesos registradas
asciende a 296.917 y su distribucién anual es la siguiente.
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10.8. Distribucién de accesos por categorias de usuarios

Los 296.917 accesos registrados por MAPA se distribuyen entre las categorias de
usuarios conforme al siguiente patrén. Puede apreciarse como la categoria de
usuarios mas numerosa (ver 10.1, Distribucion de usuarios por categorias) ocupa el
cuarto puesto y las tres categorias de la Administracion encabezan el uso del sistema
con un 72% de los accesos.
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10.9. Distribucidon de accesos por franja horaria

El acceso a MAPA a través de Internet permite su uso desde cualquier ubicacion
dotada de la necesaria conectividad y en cualquier momento del dia. Los 296.917
accesos registrados en MAPA se distribuyen a los largo de las 24 horas del dia de la
siguiente forma.
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10.10. Grupos de usuarios mas activos

Cada una de las categorias de usuarios (ver 10.1, Distribucion de usuarios por
categorias) esta integrada por diversos grupos de usuarios. Cada usuario tiene
asociado un grupo y cada grupo pertenece a una categoria. Los 20 grupos de usuarios
con mayor numero de sesiones de trabajo asociadas se muestran a continuacion.
Entre los mas activos se encuentran la Agencia de Proteccion del Medio Urbano y
Natural, la Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion del Territorio y los Cabildos de
Tenerife, Gran Canaria y Lanzarote
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Usuarios comunes Islas Canarias 39.318
IC-AP.M.U.N.

IC-Consj. Medio Amb. y Ordenac Territor

Grafcan

TF - Cabildo de Tenerife

GC - Cabildo de Gran Canaria

LZ - Cabildo de Lanzarote

Grupo de los Administradores

IC-Cons;j. Agricultura,Ganad,Pesca y Alim
TF-Consj. Agricultura Acceso RegViticola
Usuarios dados de baja

IC - Universidades Canarias

Servicio de Valoracion
FEMETE
Estudios de Arquitectura 3.932
TF - Registro Propiedad Granadilla Abona 3,769
LZ - Ayuntamiento de Tias 3.431
GESPLAN 3.037
IC-Consj. Infraestructura, Transp y Viv 2.861
LP - Ayuntamiento de Los Llanos 2.818

0 5000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000 45.000

10.11. Distribucidén anual de asistentes a las acciones de capacitacion y
divulgacion

Con periodicidad anual se llevan a cabo acciones de capacitacion y divulgacion de
MAPA en todas las islas del archipiélago. En los ultimos 5 afios se ha impartido
formacion a 2.106 personas mediante 88 cursos y presentaciones.
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11. Anexo V: Descarga de Informacidon Geografica en

Espaia

Actualmente en Espafia hay mas de 1000 servicios web disponibles que publican
datos geogréficos de manera estandar y numerosos sitios web®? donde es posible
descargar gratuitamente informacién geografica.

Administracion

URL

Centro Nacional de Informacion
Geografica

Institut Cartografic de Catalunya
Gobierno de Aragon

Gobierno de Canarias

Gobierno de La Rioja

Gobierno de Cantabria
Gobierno de Navarra

Principado de Asturias
Gobierno vasco

Instituto de Cartografia de Andalucia

Junta de Castilla y Leon

Junta de C. Castilla-La Mancha
Xunta de Galicia

IDE de Pamplona

Diputacién de A Corufia

http://centrodedescargas.cnig.es/CentroDescargas/index.jsp

http://lwww.icc.catlvissir2/?lang=ca_ES
http://sitar.aragon.es/descargas/
http://tiendavirtual.grafcan.es
http://www.iderioja.larioja.org/cartografia

http://www.navarra.es/appsext/tiendacartografia/default.aspx
http://www.cartografia.princast.es/cartositpa/
ftp://ftp.geo.euskadi.net/cartografia/
http://www.juntadeandalucia.es/viviendayordenaciondelterritori
oflinea/

http://www.sitcyl.jcyl.es/sitcyl/home.sit
http://ide.jccm.es/descargapnoa/

http://sitga.xunta.es/sitganet

http://ide.pamplona.es
http://www.dicoruna.es/webeiel/index.php?option=com_wrapp
er&view=wrapper&ltemid=77&lang=es

*2 hitp://www.idee.es/resources/Centro_descargas/tabla_descargas.html
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